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Uvod

Vazeni ctendri,

pokud jste otevreli tuto publikaci, I1ze myslim
opravnéné predpokladdat, Ze vdm demokracie jiz
lezi na srdci. Ze vam nemusime fikat, jak krehka
je. Pravdépodobné si z nasi vlastni i mezinarodni
historie pamatujete, ze demokracie neni milnikem,
kterého jakmile zemé jednou dosédhne, je hotovo,
a uz ji cekaji jen svétlé (demokratické) zitrky. Vite,
ze demokracii je tfeba chranit, péstovat a pecovat
0 ni - a nejspis tak i aktivné cinite.

Mozna vas proto trapi, Ze ani po vice nez
30 letech od padu komunismu jako by se ceska
a slovenska spole¢nost nenaucila v demokracii
chodit. MdZeme sice oslavovat, 7e komunistickou
stranu uz v ¢eském ani slovenském parlamentu
nenajdeme, zato se dari nejen populismu, ale
i extremistickym a xenofobnim myslenkdm.
Napriklad v parlamentnich volbach na Sloven-
sku v roce 2016 témeér kazdy ctvrty prvovolic¢
hlasoval pro radikalni pravicovou stranu. Volebni
Ucast u poslednich voleb do Poslanecké snémovny
Ceské republiky i Narodni rady Slovenska sice
mirné vzrostla (v CR z 60,84 na 65,43 %, na Slo-
vensku z 59,82 na 65,80 %), celd jedna tretina
obyvatel vsak presto nedorazila a aktivni obcan-
stvi, které praktikuje demokracii i mezi volbami,
stale jesté neni ve spolecnosti normou. Rozsireni
internetu a prostredi socialnich siti navic jen hraje
do karet Sireni dezinformaci a polarizaci.
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Jak to, ze navzdory vsem vynalozenym snaham
nedosahla nase demokracie Urovné zemi, ke
kterym vzhlizime? Jak se mize nase spolec¢nost
hnout z mista? Co mUzeme v tom, co pro demo-
kracii délame, zménit a vylepsit, abychom sklizeli
hojnéjsi ovoce? Nebo konkrétnéji: jak mizeme
zapojit do rozhodovani Sirsi spektrum lidi a posilit
obcanskou participaci? Jak umoznit vSem - tedy
i vyloucenym skupindm - podilet se na rozho-
dovani? Jak pritahnout mladé lidi? Jak otevirat
a kultivovat dialog mezi rdznymi zajmovymi sku-
pinami? Jak mazeme prakticky pfinaset hodnoty
pravdy a lasky a bojovat proti Izi a nendvisti? Pub-
likace, kterou drzite v rukou, se pokusi tyto otazky
zodpovedét a prispét tim do diskuze, kterou stoji
za to vést.

Nasledujici text cerpa ze zkuSenosti 15 vybra-
nych socidlnich inovatord ze sité Ashoka,
takzvanych Fellows. Ashoka Fellows jsou lidé,
kteri resi zdvazné problémy spolec¢nosti, a to na
systémové Urovni. V praxi to znamena, Ze svou
pozornost nezaméruji jen na odstranovani
dUsledkd problému, ale usiluji o odstranéni sku-

tecnych pricin, které za problémem stoji.

Ashoka Fellows, s jejichz zkusenostmi vas sezndmi
tento text, jsou lidé, kterym se dari prinaset
celospolecenské zmény posilujici demokracii.
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Najdete mezi nimi zdstupce jak z ndm historicky
blizkych zemi byvalého sovétského bloku, jako je
Madarsko ¢i Rumunsko, tak ze zdpadnich zemi,
nebot s nizkou volebni Gcasti ¢i polarizaci spo-
lecnosti se potykaji i tam, stejné jako zemi, kde
v soucasné dobé ani nelze mluvit o demokracii
(napr. v Somalsku plsobici Helena Puig Larrauri).
Ackoli rozdilna situace znemoznuje jejich projekty
jednoduse vzit a beze zmén aplikovat v nasem
kontextu, vérime, Ze mohou byt prinejmensim
podnétné pro vasi praci a podporu demokracie
u nas.

V prvni casti najdete prehled zakladnich metod
a postupu, které se témto Ashoka Fellows osvéd-
Cily - a které tfeba mohou poslouzit i vam. Druha
¢ast nabidne hlubsi pohled do jejich projektl a ini-
ciativ prostrednictvim pripadovych studif, které
popisuji jejich strategie. Zde si z pozice autorky
dovolim osobni doporuceni: aspon jednu ci dve
studie si proctéte v klidu, poradné, neskoncete jen
u toho, ze celou sekci zbézné prolistujete. Proc?
Pri zpracovavani tohoto textu jsem si kolikrat
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fikala, jak fascinujici, peclivé promyslend a chytra
jejich c¢innost je - a pravé to mi bylo nejvétsi
inspiraci. Ale aby si ¢lovek uvédomil, jak dobre
vse do sebe zapada, musi se nejprve do textu
ponorit. V posledni, zdvérecné ¢asti pak najdete
shrnuti toho, ¢im je pristup Ashoky a jejich Fellows
k resSeni nejriznéjsich spolecenskych problémd
priznacny, tedy toho, v ¢em spociva tzv. systé-
mova zmeéna.

Doufame, ze vadm cteni bude inspiraci a povzbu-
zenim.

Jitka Vlcinska
autorka studie,
staZistka Ashoka CZ&SK
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Kdo jsou Ashoka Fellows?

Ashoka jiz od 80. let vyhledavé a podporuje po
celém svéte socialni inovatory, tj. jednotlivce, kteri
hledaji feseni zavaznych spolec¢enskych problém
a nezastavi se, dokud se jejich vize nestane novou
realitou spolecnosti. Hledame lidi, ktefi skute¢née
meéni svét. Do dnesniho dne jsme podporili vice nez
4000 socialnich inovatortl, tzv. Ashoka Fellows,
v 92 zemich svéta. Kazdorocné nasi sit doplni vice
nez 100 novych inovéatort - peclivé vybranych
mezinarodni komisi, ktera posuzuje tato kritéria:

Prace Ashoka Fellow musi byt jedinecnd, ba
dokonce revolu¢ni. Musi prinaset do oboru, ve
kterém pUsobi (napr. vzdélavani, klima, demokracie,
lidskd prava, nerovnosti), nové feseni stavajicich
systémovych problémU, nebo novy pristup k pro-
blému a postup, jak reSeni dosahnout. Hledame
napad s velkym transformacnim potencidlem pro

spole¢nost.

Uspésny socialni inovator musi byt tviirce velkych
vizi a zaroven kreativni realizator, ktery dokaze
vize proméenovat v skutec¢nost. V rdmci vybérového
procesu se ptame: M4 inovator vizi JAK vyresit
spolecensky problém Iépe, nez jsme ho jako spo-
lecnost resili doted?

nikavé lidi, kteri vidi pfilezitosti pro zménu a inovaci
- a konaji. Jejich Zivotni misf je, aby vizi zmény usku-
tecnili. Hledame odhodlani vénovat se nasledujicich
10-15 let prosazovani zmény na plny Uvazek.

Ashoka hleda napady s potencidlem od zakladu
zmeénit oblast, ve které inovatori plsobi, a dosdh-
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nout minimalné narodniho dopadu. Hledame
systémova reseni. Ashoka napriklad nepodpori
napad vzniku jedné inovativni skoly, pokud neni
soucasti Sirsi strategie pro zménu vzdélavaciho
systému na néarodni Urovni.

Socialni inovatori zavadeéji obrovské strukturalni
zmény do spolec¢nosti a musi motivovat velké
mnozstvi aktérd k tomu, aby zménili zazité zplsoby
mysleni a chovani. Fellows musi byt dGvéryhodnou
osobnosti s pevnym charakterem a bez postrannich
zajmU. Pokud lidé nemaji k inovatorovi prirozenou
daveéru, pravdéepodobnost jeho Uspéchu se vyrazne
snizuje. Ashoka proto dava velky ddraz na instinkt
a intuici vsech, ktefi jsou zapojeni do vybérového
procesu, tedy na to, zda kandidatovi veéri, ¢i nikoli.

,,Neni nic mocnéjsiho

nez napad s potencialem
zmeénit cely systém v rukou
podnikavého inovatora.
Socialni inovatofi se
nespokoji jen s tim,

zZe Clovéku daji rybu

anebo ho nauci ryby chytat.
Oni se nezastavi, dokud
nezmeéni cely rybarsky
primysl od zakladu.“

ASHOKA 2022



Osm principu, kterymi muZete

posilovat demokracii

V praci Ashoka Fellows nachazime nékolik zaklad-
nich principt, které se opakuji. Lze je chapat jako
rizné metody, cesty i strategické linie, které
pomahaji prinaset pozitivni a dlouhodoby dopad.
Ty je uzitecné podle potreby kombinovat, abyste
dosahli svého vytyceného cile, nejde vsak o to
aplikovat je vsechny najednou - to ostatné nedéla
ani zadny z Ashoka Fellows. Které z téchto metod
mohou pomoci naplnit vasi vlastni vizi?

Proména politické kultury smérem k wvyspélé
demokracii nenf jen Ukolem pro organizace obcan-
ského sektoru, nybrz pro kazdého jednotlivce ve
spolecnosti. Nelimitujte se proto tim, co dokazete
s omezenymi zdroji své organizace zvladnout sami.
Radéji dejme obcanlim moznost, aby mohli pracovat
za vas a stali se aktivnimi nositeli vasi myslenky. Jak
to maze vypadat? Ukazme si to na prikladu dezin-
formaci. Klasickou taktikou boje s dezinformacemi
je jejich vyvraceni. Dopad takové cinnosti je vsak
vzdy omezen kapacitami ovérovatell a vyvracecu
dané organizace. Mehmet Atakan Foca a jeho orga-
nizace Teyit proto do této cinnosti zapojuje samotné
obcany, ¢imz navic rozviji jejich medialni gramot-
nost. V Indii je pro zménu problémem nedostatec¢né
medialni pokryti kauz z venkova a nezavislost médii.
101 Reporters vedené Gangadharem Patilem, které
zde pusobi, proto rozviji kompetence obcanskych
reportér, ktefi mohou tuto mezeru vyplnit.

V zapojeni verejnosti tkvi velky potencidl, ale aby to
skutecné fungovalo, je potfeba je nejprve vybavit

vhodnymi nastroji, infrastrukturou a dovednostmi.
Netyka se to pritom jenom médii - hnuti Edit
Schlaffer Women without Borders uci matky roze-
znavat radikalizaci ve svém okoli, OCCRP Paula Radu

vytvari ndstroje a infrastrukturu, které umozniuji
i obycejnym lidem odhalovat prani Spinavych penéez
a korupci. Jindy maze byt hlavni hodnota v tom, Ze
se lidé nauci postavit se sami za sebe, prosazovat
své vlastni zajmy, jako je tomu v pfipadé iniciativy
Alberta Alemanna The Good Lobby.

Pokud demokracii neutvari jen politici, ale pre-
devsim lidé ve spolecnosti, jak je mazeme ziskat
pro nasi myslenku, at uz jde o snizovani pola-
rizace ve spolecnosti, zvySovani volebni Gcasti
nebo aktivni obcanstvi? Informacéni kampaneée
sice umoznuji zasahnout Sirokou verejnost, jejich
dopad na redlné chovani lidi je vSak omezeny.
Vyznamnéjsi vliv na to, jak doopravdy Zijeme, maji
lidé kolem nés, komunity, kterych jsme soucasti.
Proto se spise nez na velkou masu individualnich
jedincl vyplati soustredit prave na komunity. Edit
Schlaffer s Women without Borders pak véri, ze

jsou to matky, které mohou Gc¢inné rozeznavat
prvni zndmky radikalizace ve svych rodinach
i nejblizsich komunitach, a pomoci empatické
komunikace vytvaret prostredi, ve kterém se
radikalizaci nedari. Setkani s dalsimi matkami,
kde se témto dovednostem uci, pak vedou mistni
zeny, komunitnf lidryné.

Nejlepsi predpoklady k tomu proménovat
komunity ma nekdo primo z jejich stfedu. Proto
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napfiklad Eva Tessza Udvarhelyi prostiednictvim
The School of Public Life buduje lidry z fad social-
né vyloucenych, ktefri poté dokdZou mobilizovat
své komunity ke kolektivni akci. Z rezignovanych
obéti systému se tak stavaji aktivni tvirci zmény.
Michael Sani s Bite the Ballot dobre vi, Ze chce-li

mladym lidem ukazat, Ze se politika tyka i jejich
zivotl, a motivovat je k volebni Gcasti, musi za
nimi poslat jejich vrstevniky, a ne osoby o dveée
generace starsi. Jeho workshopy proto vedou
ambasadori z fad mladych.

3. VOLTE PRISTUPNE FORMY PARTICIPACE

Budeme se opakovat - pro fungujici demokracii
je klicové zapojeni verejnosti do rozhodovani. Jak
ho ale dosdhnout? Pro spoustu lidi jsou klasické
zpUsoby participace neatraktivni nebo nesrozumi-
telné. Co takhle zkusit nové formy, které by pro
né byly zajimaveéjsi, prirozenéjsi a srozumitelnéjsi?
Pravé o to usiluje napriklad organizace Eleny Calis-
tru Funky Citizens, které prichazi s Sirokou skalou
atraktivnich on-line i off-line forem. Bharath Pala-
valli s Fields of View zarazuje do procest tvorby
politik techniky hranf roli a simulaci. Craftivist
Collective pod vedenim Sarah Corbett prichazi
s novym typem aktivismu zaloZzeném na tvorivé
manualni ¢innosti — vyrabéni, ¢imz jej otevira intro-
vertlm a mnoha dalsim, které demonstrace, stavky
¢i sbirani podpist pod petice neldkaji. Iniciativa
Dana Achera Happy City Lab pak umistuje do
verejného prostoru rdizné instalace, které kolem-
jdouci vyzyvaji k interakci, a porada inovativni

komunitni akce. Ty jsou peclivé navrzeny tak, aby
se mistni stale vice zapojovali do utvareni verej-
ného prostoru a postupné se rozsifovala komfortni
zona jednotlivc - jejich odvaha participovat na
tomto procesu.

2

4. PAMATUJTE NA VYLOUCENE SKUPINY

Demokracie je sice v konec¢ném dusledku vladou
vetsiny, jeji vyspélost se vsak ukazuje na tom, jak
zachazi s témi nejslabsimi - mensinami a skupinami
obyvatelstva, které jsou z jakychkoli dGvodU ohro-
zeny vyloucenim z procesu rozhodovani. Iniciativa
Build Up Heleny Puig Larrauri, kterd v zemich
postizenych véalkou dava v procesu mirovych
jednani zaznit hlasGm mistnich obyvatel, nejen
vrcholnych politiké a mezindrodnich organizaci,
pamatuje i na negramotné, lidi s odliSnym mater-
skym jazykem, Zeny ¢i jiné skupiny, které maji ke
klasickym metodam participace ztizeny pristup.
V jednom z projektd proto dala Zendm do rukou
kamery a pomoci filmd, které byly nasledné promi-
tany jak mistni komunité, tak klicovym hracdm na
mezinarodnim poli, jim umoznila vypravéet pribéhy
o tom, jak konflikt prozivaiji.

Nejde ale jenom o volbu forem. Pro Evu Tesszu
Udvarhelyi a jeji The School of Public Life je posi-

lenf participace vylou¢enych a marginalizovanych
skupin (coz mohou byt napriklad i sexudlni men-
Siny) primarnim cilem jejich ¢innosti. Organizace
Michele Lai Kids4Kids, ktera vychovava z déti
novou generaci tvlrct zmén a aktivnich obcand,
pak zapojeni déti ze vSech socialnich vrstev pova-
7uje za jednu ze zdkladnich hodnot své prace.
Mimo jiné proto spolupracuje se skolami z nej-
rtznéjsiho socidlniho prostredi a své programy
prednostné prinasi do vyloucenych lokalit.

5. ROZVIJEJTE EMPATII A SOCIALNI
SOUDRZNOST

Aby demokracie nebyla jen pretahovani proti-
chddnych zajmovych skupin a spolec¢nost nebyla
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Projekt Post Bellum «Pfibéhy nasich sousedt»: Zaci ZS
Grulichem

5 pamétnikem Milaner
rozhddand, potrebujeme rozvijet empatii a sou-
drZznost napfric¢ socialnimi bublinami.

V programech Kids4Kids (Michele Lai) podporuji
interakci mezi détmi z rdznych socialni skupin. Diky
této zkusenosti mohou déti vzajemné nahlédnout
do odlisnych Zivotnich podminek. Mikulas Kroupa
prostrednictvim Post Bellum rozviji mezigeneracni
dialog a solidaritu tim, Zze vede déti k osobnim roz-
hovortm s pamétniky. Jeden z mladych Gcastnik(
tak po konci programu reagoval nasledovné: ,Uz
nikdy nereknu stard baba."

Empatie s nepritelem muze znit jako pohadka, ale
presné o to se snazi Craftivist Collective Sarah
Corbett. Craftivisté vlastnoruc¢né vytvari pro

konkrétni adresaty z rad ,nepritele vyrobky na
miru, které pak slouzi k navazani dialogu s druhou
stranou konfliktu a lepsimu vzajemnému poro-
zumeéni. Fields of View Bharatha Palavalliho za
pomoci hrani roli a simulaci rozviji empatii verej-

nych cinitell a jejich schopnost vciténi do viech
skupin, na néz maji jejich rozhodnuti vliv - vcetnée
socialné slabych, na které se v procesu tvorby poli-
tik snadno zapomina - a zaroven jsou vyslednymi

opatfenimi casto postizeni.

Socialni sité ndm davaji pocit anonymity, proto se
zde Casto k sobé chovame jinak nez tvari v tvar.
Rosy Russo s Parole Ostili Sifi myslenku zodpo-
védného digitdlniho obcanstvi, které hlasa, ze
bychom si na sitich méli projevovat stejny respekt
jako nazivo. Dalsim prostfedim, které se potyka
s anonymitou, a o to mensi socidlni soudrznosti,
jsou meésta. Znate svoje sousedy? Organizace
Happy City Lab Dana Achera napriklad skrze boxy
slouzici k vyméné predmétd denni potreby pod-
poruje sousedskou vypomoc a sociélni solidaritu
v mistnich komunitach

Nechali se inspirovat organizovanym zlocinem... aby
organizovany zlocin porazili' V OCCRP pod vedenim
Paula Radu totiz pochopili, Ze prani penéz a s nim
spojena korupce se dokazi skryvat pred spravedl-
nosti diky rozséhlym a sofistikovanym mezinarodnim
sitim. Ty jim umoznuji proplouvat slozitym systémem
mezinarodnich vod, a kdyz jim je policie na stopé,
rychle presunout svou ¢innost do jiné zemé. Aby
s nimi vysetrovani dokazalo udrzet krok, musi stejnée
efektivné spolupracovat napri¢c zemémi, a proto
vytvari sité investigativnich novinard, knihovnikd,
programatort a dalsich. Jak dokazuje Alberto Ale-
manno s The Good Lobby, obsahlé sité lidi riznych

odbornosti mohou slouzit také k vyméneé zkusenosti
avzajemné inspiraci. V Teyit Mehmeta Atakana Focy
to posunuli na jesté vyssi Uroven - sité vyuzivaji pri
vyVvoji inovaci (napriklad nového softwaru), které by
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jim pomohly bojovat proti dezinformacim. Gangadhar
Patil s 101 Reporters pak pomoci decentralizované
sité reportérti umoznuje prindset do celostatnich
médii témata a kauzy tykajici se indického venkova.
Ty v nich do té doby byly z finan¢nich ddvodu
zastoupeny jen v jednotkach procent.

7. BUDUJTE STRATEGICKA PARTNERSTVI

Tahli, tahli, az repu vytahli! Jenze kdyby tahali kazdy
na jinou stranu - byt s témi nejlepSimi umysly -,
také by se jim to nikdy nemuselo podarit! Z toho
dlvodu je dulezité zapojit dalsi klicové aktéry, kteri
v dané problematice maji néjakou roli, aby hrali za
vas tym. Napfiiklad Eva Tessza Udvarhelyi z The
School of Public Life spojila organizace pracujici

s lidmi v bytové nouzi, aby spolec¢né vytvorily sil-
néjsi tlak na vladu, prosazovaly potrebné legislativni
zmeény a cely problém feSily komplexné, ze vSech
hledisek. Nejde vsak jen o to, aby vice hlast fikalo

zace aktivisticky upozornuji na porusovani lidskych
prav, jiné maji za cil stat se vladée davéryhodnéjsim
partnerem, ktery navrhuje alternativni reseni. Dalsi
nabizi lidem v bytové nouzi pravni zastani a posledni
typ jim poskytuje kvalitni sluzby primé péce. The
Good Lobby (Alberto Alemanno) pak v ramci své
letni akademie pomdahd obcanskym iniciativdm
vytvéaret strategickd partnerstvi bez ohledu na to,
jakym konkrétnim problémem se zaobiraji.

A jak vam muze byt ndpomocny treba fotbalovy
klub AC Milan? V Parole Ostili se s nim Rosy Russo
spojila proto, aby Sifila myslenku zodpovédného
digitalniho obcanstvi, jez je v kontrastu k vsudypri-
tomnym nendvistnym projevim na socidlnich sitich.
Nejenze pomaha tuto hodnotu Sifit mezi své vlastni
fanousky, nybrz je také vzorem dalSim vyznamnym
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sportovnim organizacim, aby se i ony k této inicia-
tivé pripojily. Podobné iniciativa Build Up za Ucelem
mainstreamingu svého pristupu k mirovym jednanim,
zahrnujicim mistni obyvatele, cilené spolupracuje
s dalsimi mezindrodnimi organizacemi ¢i ministerstvy
a velvyslanectvimi rdznych zemi. Mikulds Kroupa
pak s Post Bellum navazal partnerstvi s Ceskym
rozhlasem ¢i Ceskou televizi, coz mu umoznilo &ifit
své myslenky mezi Siroké publikum.

8. ODSTRANUJTE LEGISLATIVNI PREKAZKY

Kdyz stavajici pravidla hry sabotuji nase Usili, je
nacase s nimi néco udélat. Neberme proto zakony
jako danost, i ty se daji zménit. Je to sice béh
na dlouhou trat, ale dopady jsou casto zdsadni.
Jde ndm to navic snaze, kdyz spojime sily s nasimi
strategickymi partnery. Napfriklad snahy Eleny
Calistru a Funky Citizens o vétsi obcanskou par-
ticipaci ve spolec¢nosti naradzely na skutecnost,
ze k zalozeni nové politické strany v Rumunsku
bylo tfeba 25 000 lidi. Z toho ddvodu prosadili
zmeénu zakona, diky které je k tomuto zalozeni nyni
potfeba pouze tfi osob.

Pro odhalovani prani Spinavych penéz a korupce
je zase klicova dostupnost verejnych dat. Organi-
zace OCCRP Paula Radu se celosvétoveé zasazuje
o zmeny legislativy tak, aby kazdy obcan mél
k datim pristup a mohl se zapojit do vysSetfovani.
Michael Sani a Bite the Ballot pro zménu pod-
poruji volebni Uc¢ast mladych lidi a prvovolict ve
Velké Britanii. Tyto snahy jim komplikuje, Ze samot-
nému hlasovani tam povinné predchazi registrace
k volbam - a prirozené prilezitosti zaregistrovat
se jsou spiSe vzacnosti. Proto si dali za cil zménit
zakon tak, aby bylo mozZné splnit si tuto povinnost
primo na Skolach.
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| PFipadové studie Ashoka Fellows

OTEVIRAT DIALOG

Fields of View / Bharath Palavalli
Craftivist Collective / Sarah Corbett
Happy City Lab / Dan Acher

PODPOROVAT PARTICIPACI

Funky Citizens / Elena Calistru

The Good Lobby / Alberto Alemanno

The School of Public Life / Eva Tessza Udvarhelyi

INVESTOVAT DO MLADYCH
Kids4Kids / Michele Lai

Post Bellum / Mikulds Kroupa
Bite the Ballot / Michael Sani

ODHALOVAT PRAVDU

101 Reporters / Gangadhar Patil

Organized Crime & Corruption Reporting Project / Paul Radu
Teyit / Mehmet Atakan Foca

CELIT POLARIZACI A NENAVISTI
Parole Ostili / Rosy Russo

Women without Borders / Edit Schlaffer
Build Up / Helena Puig Larrauri
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Bharath Palavalli
Fields of View

Indie / zvolen Ashoka Fellow v roce 2018

8 Kompletni profil

@ Video

@ fieldsofview.in/about/

Obcané v Indii asto tvrdi, ze vldda nedéla svoji praci.
Indie je totiZz zemi velmi rozmanitou, kde se i potfeby
jednotlivych skupin obyvatel vyrazné lisi - a sou-
¢asné verejné politiky a projekty nedokazi na tuto
riznorodost efektivné reagovat a zapojovat ade-
kvatné vsechny relevantni aktéry, véetné obcand.
Stava se tak napriklad, ze se v ramci mésta postavi
nova silnice - zapomene se ovsem na autobusové
zastavky, a kvUli tomu je silnice pro ¢ast populace
zcela nepouzitelnd. Nejopomijenéjsi skupinou je
zpravidla praveé chudé obyvatelstvo. V disledku toho

byva také nejvice postizeno rozhodnutimi o klicové
mestské infrastrukture, jako je vzdélavani, doprava,
bydleni nebo energie.

Pricin soucasné situace je nékolik. Predné jsou zastu-
pitelé pri tvorbé politik zavisli na datech a analyzach,
které maji k dispozici. Ty jim zpravidla poskytuji
akademic¢ti pracovnici, a snadno se tak stane, Ze
pestré a nékdy az protichtidné preference obcant
v procesu zprostredkovani zapadnou. Navrhovani
vhodného reseni, zejména ma-li vysledek reflektovat
odlisné potreby raznych skupin obyvatel, je totiz
nutné interaktivni proces - jen pocatecni, jedno-
rézovy sbér dat a jejich zprostredkovani védeckymi
pracovniky nestaci. Na strané ob¢ant pak brani smy-
sluplné spoluticasti nedostatecné porozuméni a mala
informovanost. Setrvavani v tomto stavu, kdy jsou
rozhodovaci procesy neefektivni a neinkluzivni, pak
z dlouhodobého hlediska vede u obyvatel ke ztraté
dbvéry v instituce a demokracii.

Bharath je presvedcen, ze k tvorbée politik, které
odpovidaji redlnym potrebdm lidi, je treba infor-
movaného dialogu s nimi samymi, a také s dalsimi
klicovymi aktéry, jako jsou odbornici, firmy ¢i organi-
zace obcanské spolec¢nosti. Aby tento dialog umoznil,
vyuziva technik hrani roli, simulaci a dalsich nastrojt.
Ty pomahaji zicastnénym stranam vcitit se do situace
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Stolni hry a simulace vyuzi

ostatnich, vidét véc z rtznych Uhld a v disledku toho
rozsirit své omezené ,zorné pole" (odsud nazev inici-
ativy Fields of View). Navic usnadnuji zapojenf i jinak
marginalizovanych a zranitelnych skupin, jako jsou
komunity Zijici ve slumech. Pro verejné Cinitele je pak
jednodussi zohlednovat riznorodé potreby obcand,
pro verejnost a organizace obc¢anské spole¢nosti je
snazsi porozumét vyslednym rozhodnutim, vnimat
komplexitu problému a vypracovavat informova-
nejsi strategie prosazovani vlastnich zajmu. Vyuziti
her - at uz deskovych, zazitkovych &i pocitacovych
simulaci - navic umoznuje experimentovat s rdznymi
typy opatreni a jejich dopady.

,,Jvorba politik neni
cernobila. Musime
zahrnout potreby

a preference vSech
zucCastnénych stran.*

Shruti Krishnan, Fields of View

vni prostredek ke vzniku komunikace mezi riznymi

stakeholdery a k tvorbé politik v Indii.

STRATEGIE ZMENY
Strategie Fields of View md nékolik linii.

.o

Prvni linii je samotné navrhovani vhodnych nastroju
a metod, které umoznuji procesy tvorby politik
nahlizet z rGznych perspektiv v ramci tzv. labora-
tore politiky. Aby se neplytvalo energii vyvojem
nastrojl, které by pak mely pouze omezené vyuziti,
musi kazdy projekt splnovat dvé zakladni podminky.
Zaprvé je vyvijen ve spolupraci s néjakym organem
statni ¢i méstské spravy nebo organizaci obcan-
ské spolecnosti, aby bylo zajisténo, ze jej nékdo
skutec¢né realizuje. Druhou podminkou je skélo-
vatelnost daného nastroje, aby mohl byt vyuzit
v obdobnych prostredich.

Prikladem mutze byt projekt Joint Road Forward,
jehoz cilem bylo navrhnout dopravni infrastruk-
turu v Bangalore. V tomto projektu se setkaly jak
mistni odbor dopravy ze strany mésta, tak obcanské
uskupeni zabyvajici se verejnou dopravou. Hlavnim
nastrojem pak byly pocitacové hry a simulace. Ty
umoznuji jednoduse zapojit rtzné aktéry, kombi-
novat kvantitativni data z vyzkumua s kvalitativnimi
daty ziskanymi od samotnych hracd jejich interakci
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s hrou - a na jejich zdkladé jednoduse generovat
rzné scénare. Projekt se zjevné setkal s Uspé-
chem, protoze v jeho navaznosti oslovilo Barathovu
organizaci oblastni Reditelstvi méstské pozemnf
dopravy, aby vypracovala model pouzitelny i pro
dalsi mésta.

Jindy statni sprava narazi na nedostatecny dialog
nejen s obcany, ale také mezi vlastnimi oddélenimi
¢i pobockami, a to i v tak zdvazné oblasti, jako je
zvlddani katastrof. Indie pro tyto pripady oficidlné
prijala mezinarodni protokol pro komunikaci mezi
jednotlivymi agenturami a zavedla sofistikovany
software. Ten vsak neodpovidal mistnim realiim,
a proto s nim kazda agentura pracovala po svém,
nékteré se vracely ke starsim protokoltm, zkratka
jej nevyuzivaly jednotné. Fields of View proto
navrhli hru, kterd umoznuje pochopit, jak béhem
katastrof redlné probihd vymeéna informaci a kudy
vedou informacni toky. Vystupy z téchto simulaci
pouzil Narodni Urad pro zvladani katastrof k vytvo-

indickym podminkam.

Druhou linii strategie Fields of View je spoluprace
s univerzitami, coz Bharathovi umoznuje formovat
dalsi generace politikd, jejich odbornych poradc,
aby jiz v pocatcich prijali za svij jeho pristup
k tvorbé politik. Bharath také buduje kapacity
hernich designért, kteri by mohli podobné jako
on vyvijet vhodné néstroje a hry, a proto vyucuje
herni design v rlznych institucich, vcetné Narod-
niho institutu designu a Mezindrodniho institutu
informacnich technologii v Bangalore. Ve spolupraci
s Institutem pro mir a udrzitelny rozvoj Mahatma
Gandhiho pfi organizaci UNESCO vyvinul na
zakladé Indexu inkluzivniho bohatstvi (IWI) hru
Cantor’s World, kterd je vyuzivana univerzitami
po celém svété a stejné tak i manazery a tvdrci

politik. Princip hry spocivéa v experimentovani s rtiz-
nymi politickymi rozhodnutimi a jejich dopady na
kratkodobé vysledky a dlouhodobou udrzitelnost,
které je obtizné vybalancovat.

Poslednim Bharathovym cilem je zvySovani informo-
vanosti obc¢and v konkrétnich tématech uzemniho
planovani, aby jim usnadnil diskuzi s tvirci politik. Za
timto cilem Fields of View vyviji hry, komiksy a dalsi
nastroje. Napriklad deskova hra Rubbish! pomaha
hracdm pochopit slozity systém nakladani s odpady,
reflektovat své vlastni chovani a jeho ekologické
dopady, a to vSe zdbavnym a poutavym zplsobem.

| K zamysleni

® Prinosem gamifikace nemusi byt jenom
zvyseni atraktivity daného procesu.
Hry umozniuji napriklad experimen-
tovat s rGznymi postupy reseni. Ve
spojeni se z&zitkovou pedagogikou
pak nabizeji prozitek, ktery umoznuje
reflektovat realitu hloubégji nez dis-
kuze zalozena na cisté racionalnich
argumentech.

® Bharath odhaluje dva klicové aspekty
zdravé participativni demokracie -
vhodné nastavené inkluzivni procesy,
které vsak musi jit ruku v ruce s infor-
movanosti obcand (a¢ i ta mize byt
vhodnymi procesy podporena).
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Sarah Corbett
Craftivist Collective

Velkd Britanie / zvolena Ashoka Fellow v roce 2018

8 Kompletni profil

@ Video

@ craftivist-collective.com

Tradi¢ni formy aktivismu maji tendenci zaujmout
a vtahnout jen urcité publikum, kterému nevadi hlasity
a extrovertni pristup spocivajici napriklad v oslo-
vovani cizich lidi, aby podepsali petice, ¢i v Ucasti
na demonstracich. Introverti, kteri tvori tretinu az
polovinu populace, se do néj proto radéji nezapojuiji,
pripadné je to pro né velmi vycerpavajici, takze jim
z dlouhodobého hlediska hrozi vyhoreni. Aktivismus
je navic casto zatizen rdznymi negativnimi konota-
cemi, coz od néj muze lidi odrazovat. Mainstreamové

formy aktivismu tak omezuji, kdo a jak se do néj zapo-
juje, a zda se mu vénuje dlouhodobé.

Tradi¢ni aktivismus ¢asto stavi predevsim na kvantité
- mnozstvi podpist, stavkujicich ¢i demonstrujicich.
To ovéem snadno vede k tomu, Ze lidé rozuméji
danému problému pouze povrchné a stejné povrchné
se zapojuji do jeho rfeseni, misto aby je to motivovalo
se v dané véci dlouhodobé a strategicky angazovat.

Staré metody jsou také casto neucinné, v horsim pri-
padé primo kontraproduktivni. Maji totiz tendenci
vytvaret polaritu ,my versus oni“ a budit v Gcastnicich
dojem, Ze ti, kdo jsou u moci, zamérné skodi jim nebo
planeté. To se projevuje agresivitou, obvinovanim
a démonizaci, které k reseni problému pfrilis nepfi-
spivaji. V dobé, kdy Velka Britanie prochazi obdobim
intenzivni politické a spolecenské polarizace, ubyva
mist a prilezitosti ke kultivované vymeéné nazor, coz
propast mezi jednotlivymi skupinami jen dale pro-
hlubuje. Soucasna praxe aktivismu bohuzel mize
polarizaci podporovat, a proto nastal ¢as hledat nové
cesty a formy.

Sarah prichazi s novym pristupem k aktivismu, tzv.
craftivismem (z anglického spojeni slov craft - tj. vyra-
béni - a aktivismus). Ten spociva ve spolecné tvorivé,
manualni cinnosti - tu nejde uspéchat a vytvariidealni
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prostredi k pfemysleni a klidnym hovortm. Tim dava
¢lovéku prilezitost zpomalit, vénovat ¢as kritickému
premysleni nad danym problémem a vytvéaret stra-
tegie k dosazeni kyzené zmeény. Zaroven vede lidi
k tomu, aby se vcitili do vSech stran, kterych se dana
problematika tyka, a misto natlakové rétoriky jim
vyjadrovali pochopeni. To umoznuje s domnélym
,protivnikem* navézat empaticky vztah a rozvinout
respektujici dialog, coz vyrazné usnadniuje proces
vyjednavani - proto jinde nazyva svUj pristup Gentle
Protest (v prekladu jemny protest).

vede pravé k onomu uzitecnému zpomaleni. Sarah
k nému vyvinula metodiku, kterd umoznuje jeho
pouziti pro jakoukoli problematiku - od ekologie po
lidska prava. Kdyz zajem o jeji praci vzrostl, zalozila
Sarah v roce 2009 Craftivist Collective, kde zacala

pracovat s jiz zavedenymi aktivistickymi skupinami
i lidmi, kteri se do aktivismu do té doby nezapojovali.

STRATEGIE ZMENY

Sarah usiluje 0 zménu na dvou rovinach: 1. proména
smysleni jednotlivct, 2. zaclenéni modelu craftivismu
do béZné praxe aktivistickych organizaci.

Prikladem vyuziti craftivismu mUze byt kampan za
dUstojnou mzdu u spolec¢nosti Marks & Spencer.
Organizace ShareAction, ktera tuto kampan vedla, po
letech nelispésnych pokust oslovila Craftivist Collec-
tive s zadosti o pomoc. Spolec¢né navrhli strategii,
kterd spocivala v tom, ze kazdému ze 14 vybranych
craftivistl pridélili jednoho c¢lena predstavenstva,
kterému méli za Ukol vysit kapesnik s personalizo-
vanym poselstvim. Obdarované toto gesto dojalo,
a otevrelo tak cestu k dialogu a vyjednavani. Za méne
nez rok slavili craftivisté Uspéch - spole¢nost Marks
& Spencer souhlasila s ddstojnou mzdou pro 50 000
zameéestnancl.

Samotny Craftivist Collective pfitom vznikl na zaklade
poptavky ze strany rostouciho mnozstvi craftivista.
Ti funguji nejcastéji jako autonomni skupiny, pricemz

| K zamysleni

e Dosahuji vami pouzivané, zabehnuté
postupy kyzenych cil? A nemaji - byt
nechténé - negativni vedlejsi tcinky?
Ani ty nejlépe minéné cile bohuzel
nezajisti, ze zvolend metoda bude
funkéni. Proto je vhodné zabéhané

postupy kriticky reflektovat.

e Pokud k vasi praci patfi neustalé navr-
hovani reseni konkrétnich problému
¢i vyvoj novych nastrojl, je vice nez
uzitecné vytvorit ,laborator®, kde je

muzete vyvijet a testovat.

Craftivist Collective slouzi jako platforma podporu-
jici jejich dalsi rozvoj. Principy craftivismu Sarah
shrnuje do jednotného manifestu, ke kterému se
craftivisté mohou pripojit. Dale jim Sarah poskytuje
navody, jak navrhovat vlastni craftivistické projekty,
porada workshopy na stejné téma a sdili inspiraci,
jak Ize postupovat, pripadné projekty sama poméaha
navrhovat. Kazdy z nich je totiz jiny, doslova usity na
miru danému Ucelu. Hodnoty, na nichz je craftivismus

V ramci Gentle Protest Lab (Laboratore jemného
protestu) pracuje na vyzkumu, vyvoji a testovani
novych forem aktivismu, aby si overila, ze efektivita
jejich metod je skutecné podlozena daty, a neni jen
utopickou vizi.

V ramci své medialni strategie Sarah oslovuje také
Sirsf publikum, vystupuje na réznych konferencich
i akcich. Vedla napriklad Skoleni pro spolecnosti
UNICEF UK, Greenpeace UK ¢i Bystander Revolution
(USA). Celkem vystupovala na vice nez 300 kon-
ferencich, kde promluvila k vice nez 12 00O lidi. Jeji
TED Talk ,Activism Needs Introverts‘ ma vice nez

milion zhlédnuti.
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10.

Craftivisticky manifest

Spojime-li nase ruce, srdce a hlavy, mizeme skuteéné néco zménit.

Bud'te jako zelvy
V klidu se nadechnéte, nespéchejte, dejte si nacas. Craftivismus je o tom k aktivismu pfistupovat
promyslené a s rozvahou.

Nasim nastrojem je tvoriva, manualni ¢innost

Vyrdbéni mdze byt elegantnim zplsobem, jak pfindset dlouhodobé zmény. Rozhodné vSak nesta-
&i jen ,prosté néco vyrobit® — dang virobek by mél nést jasné poselstvi v zdvislosti na tom, o co
konkrétné usilujeme.

Vzajemna solidarita, nikoli soucit a charita
ProkaZzte ostatnim Gctu tim, Ze jim skrze vyrdbéni ddte najevo porozuméni a solidaritu. Smyslem
vSak neni délat z aktivismu charitu — porozumite-li jejich problémim, porozumite i jejich Fesenim.

Nachazejte utéchu v rozjimani
Vyuzijte skutecnosti, Ze vyrdbéni nejde uspéchat, k rozmygsleni nad danou nespravedlnosti v jeji
plné komplexit&, nikoli ,zjednodudené verzi®.

Empatie neukazuje prstem
Zkuste se na véc podivat oéima ostatnich aktérl. Kazdg z nich ¢eli jingm vgzvém, proto usilujte
o to ziskat klicové spojence, nikoli nepratele.

Malé a krasné
| ty nejmensi vgtvory mohou byt silnou pfipominkou toho, jak méze bt svét nddherngm mistem —
pokud jsou inspirovdny krdsou a ldskou. Netrapte se pfitom nedokonalostmi, jsou pavabné.

Pokora je klicem
Svét ob&as Zddd, abychom zacali sami u sebe, aby se zménil sém. Zvazte svou roli v kontextu celé
situace. Spolupracujte s druhgmi namisto Gtoéeni na né a bud’te otevieni novgm nézordm.

Nepoucujte, nybrz provokujte k premysleni
Vyhybejte se konfrontaénim vgk¥ikim do tmy, misto toho povzbuzujte. UkaZte svgmi v{tvory fakta,
a ta pak sama podniti premysleni a ¢iny. Pamatujte, Ze poutavy aktivismus inspiruje, nikoli zastrasuje.

Osvojte si pozitivni postoj
Pravé ten je nejlepsim povzbuzenim pro ostatni. Cynismus je snadny, ale pozitivné formulovand
vize vzbuzuje v lidech spoleénou touhu, kterd méd moc pohdnét sny a budovat hnuti.

Ztélesnujte zmeénu, o kterou usilujete

Pokud chceme, aby svét byl lepSim mistem — krdsngm, privétivgm a spravedlivgm — pak i akti-
vismus délejme krdsngm, pfivétivgm a spravedlivgm zplsobem. Tak nevdhejte, chopte se jehly
a pridejte se k nasemu vyrdbénil Steh po stehu, spoleéné zménime svét.

Vytvoreno s péci a odvahou Craftivist Collectivem.



Dan Acher
Happy City Lab

Svycarsko / zvolen Ashoka Fellow v roce 2017

8 Kompletni profil

@ Video

@ happycitylab.com/en/project/le-lab/

V soucasné dobé zZije ve méstech vice nez tre-
tina svétové populace a odhaduje se, ze do roku
2050 se tento pocet zvysi na témér 70 %. Ano-
nymita mest, s ni souvisejici vzdjemnd nedlvéra
a dalsi faktory vedou k tomu, Ze lidé ve méstech
pocituji mensi sounalezitost s prostorem, ktery
obyvaiji, tedy i s lidmi v ném. Mésta se snazi na
tento problém reagovat réznymi kulturnimi akcemi
v prubéhu celého roku. Ty vSak byvaji postaveny na
konzumnim modelu, ktery nepodporuje kontakty
ani aktivni Ucast. Navic se tyto snahy soustreduji
predevsim do center mést, zatimco ¢tvrti, které

maji Spatnou povést, zlstavaji opomijeny.

Dan dosel k zavéru, Zze nedostatek pocitu sou-
nalezitosti (pocinaje soundlezitosti s fyzickym
prostorem) je klicovou proménnou motivace

obcant k aktivnimu zapojeni a vytvareni socialne
soudrzné meéstské spolecnosti. Prostrednictvim
Happy City Lab se snaZi tento stav zménit a pro-
meénit mésta v prostor, jehoz jsou vSichni obcané
soucasti, a kde se citi bezpecné.

Jedinecnost pristupu Happy City Lab spociva
v tom, ze postupné rozsiruje komfortni zénu mist-
nich obyvatel - pomaha jim interagovat s novymi
lidmi Ci se zapojit na mistech, kterymi dosud jen
pasivné prochazeli. Interaktivni akce a umélecké
instalace nabizi kolemjdoucim jednoduchy zpUtsob,
jak se zapojit, aby jim pomohly pfekonat pfipadné
vnitrnf zdbrany - a zaroven tyto instalace bez spo-
luticasti mistnich funguji jen ¢astecné. Tyto dva
aspekty pak motivuji obcany, aby prevzali aktivni
roli a stali se nositeli zmén ve svych komunitach.

Proti atmosfére anonymity a neddvery bojuje
Happy City Lab rlznymi akcemi a instalacemi ve
méstech. Na rozdil od béznych udalosti porada-
nych mésty jsou tyto zazitky peclivé navrzeny
tak, aby podporovaly navazovani novych kontakt(
a spolupréci, které jsou zakladem pro dlouhodo-
bou obc¢anskou participaci. Smysluplné interakce
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K zamysleni

® Soundlezitost s fyzickym prostorem
a lidmi, se kterymi ho clovék sdili, je
dilezitym faktorem obcanské parti-
Cipace.

® Snizovanim vstupniho prahu pro zapo-

jeni obcant Ize oslovit a tedy zapojit
mnohem vice lidi.

s cizimi lidmi pak prohlubuji vzajemnou divéru
mezi obyvateli, a vytvari tak privétivéjsi a ote-
viengjsi mesto.

Napriklad v rdmci programu sousedskych vymén-
nych boxU je ve sdileném prostoru instalovana
schranka, v niz se lidé mohou podélit o predmeéty
denni potreby se svymi sousedy. Lidé tak sdileji
vse - od knih pres kuchynské naddobi az po sné-
hové retézy. Schranku zrizuje spolecnost Happy
City Lab, ovsem lidé Zijici v daném sousedstvi
jsou zodpovédni za to, aby systém skutecné fun-
goval. Kdyz tito lidé vidi, Ze to opravdu funguje,
odchazi s novym pocitem propojeni a sounalezi-
tosti s mistni komunitou.

Dalsim Danovym projektem je rozmistovani pian
po meéesté nebo speciadlni letni kino. To je pro
vSechny zdarma a lidé se mohou o promitanych
filmech sami predem rozhodovat prostrednictvim
internetu. Jedinou podminkou pro navrh filmu je,
Ze musi mit stastny konec. | vysledné projekce jsou
pak navrzeny jako participativni - napriklad pred
bollywoodskym filmem uci divaky tancit profesio-
nalni tanecnici. V neposledni radé Happy City Lab
umistuje monumentalni instalace do ctvrti a pred-
meésti, kde se toho obvykle mnoho nedéje, a tim
prinasi kulturu do zdanliveé vSednich ¢asti meésta.

ramci Gene
yjadrit po svém.
anymi autory a vsemi

je rozmanita kreativni zéna
k and Press Fair, kde se kazdy muze kreati\
Organizov moznuje interakci mezi poz

navstevniky.

ny chaos t

Jako laborator téchto projektd slouzi Danovi
mésto Zeneva, odkud se rychle ifi po celém
francouzsky mluvicim Svycarsku a Francii. Své
myslenky predavéa dal vyucovanim na univerzitach
¢i vystupovanim v médiich. Planuje téz zverejnit
své projekty pod licenci Creative Commons, aby
je mohl kazdy replikovat.

,,KdyZ umistite néco
pro lidi doprostred ulice
a oni pochopi, Ze musi
udélat néco pro to, aby
to zacalo fungovat, tak
ty véci opravdu dokazi
ozivit. Protoze lidé
chtéji byt uzitecni své
komunité.
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Elena Calistru
Funky Citizens

Rumunsko / zvolena Ashoka Fellow v roce 2019

8 Kompletni profil

@ Video

@ funky.ong/en/

Po triceti letech od padu komunismu zachvatila
mnoho zemi véetné Rumunska nova vina populismu
a nacionalismu. Hlavni hnaci silou vétsiny prodemo-
kratickych reforem v Rumunsku byl cil vstoupit do
Evropské unie. Ve spolecnosti prevladal narativ, ze
jsou generaci obéti komunismu a Ze po vstupu do EU
konec¢né bude vsechno dokonalé. Kratce po vstupu
do EU vSak zemi zasahla hospodarska krize. Obcané,
kterym nikdo nerekl, Ze demokracie neni cil, nybrz
proces, ve kterém je treba vytrvat i po zaclenéni
do EU, nebyli pfipraveni zhostit se role obcanské
spolecnosti, a zemé se tak misto toho zacala pomalu
propadat smérem k jesté vétsimu nacionalismu.

Rumunsko je zaroven dlouhodobé povazovano za
jednu z nejzkorumpovanéjsich zemi Evropy. Nespo-
kojenost obcanl s rozbujelou politickou korupci se
zacala projevovat v roce 2012, kdy zacaly prvni
protiviadni protesty. V roce 2017 vladda vydala mimo-
radny dekret o omilostnéni pachatell korupcnich
trestnych ¢inl - po masovych protestech byl dekret
nakonec stazen. V téZe dobé - kdy napfi¢ EU silil
protiunijni diskurz - se v Rumunsku zrodily nové
obcanské skupiny s vyrazné proevropskym posto-
jem. Nové nabyty hlas obcanské spolecnosti vsak
stale nenf dostatecné silny - v poslednich parla-
mentnich volbach byla Ucast pouze 33,2 %, coz je

nejméné od padu komunismu.

Elena je presvédcena, ze stejné jako fyzicka kondice
i ,obcanskd zdatnost* vyzaduje pravidelny trénink
a cviceni. Trénovat tyto ,obcanské svaly“ Ize na krat-
kodobych, jednoduse realizovatelnych projektech,
a postupné se tak propracovavat k dlouhodobym
ciltm. Jeji organizace Funky Citizens zapojuje obcany
prostrednictvim on-line i off-line aktivit - napriklad
sledovani voleb, podepisovani petic, prezkoumavani
verejnych rozpoctl. Davaji si pfitom zalezet na tom,
aby podoba a format jejich aktivit byly pro obcany
poutavé, zajimavé a prirozené je vtahovaly do déje.
Zaroven Elena aktivné usiluje o Upravu demokra-
tickych procesu tak, aby zjednodusily participaci
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| K zamysleni

® Nejucinnéjsi iniciativy kombinuji pfri-
stup zdola (bottom-up), kdy se pracuje
pifimo s obcany, a shora (top-down),
kdy Uprava pravnich norem usnadnuje
jejich participaci.

® Aby vase snahy ve spolec¢nosti sku-
tecné pevné zakorenily, casto to
vyzaduje zménu narativu, jakym lidé
o dané zalezitosti (¢i v tomto pripadé
sami o sobé) smysleji.

® Zakladem je nizkoprahova, srozumi-
telnd a atraktivni komunikace - nejlépe
s vyuzitim kombinace novych médii
a fyzického plsobeni ve verejném
prostoru.

obc¢ant na politickém Zivoté - prosadila, aby stranu
mohli zalozit tfi lidé misto 25 000. Méni tak spolec-
nost shora i zdola.

STRATEGIE ZMENY

Eleninu strategii Ize shrnout do nasledujicich bod:

1. Posilovani ob¢anské zakladny: Elena reaguje na
potreby ,generace obéti“ a ukazuje jim, Ze obcanska
angazovanost nemusi mit zastaralou, fixné danou
a Casto nefunkéni formu, nybrz mize byt modernti,
svézi a atraktivni. Usiluje o to, aby se obcanské parti-
cipace stala lakavym Zivotnim stylem. Funky Citizens
proto vyvinula poutavé a relevantni formaty pro
kazdého - od promyslenych infografik a vizualt pres
mobilni aplikace az po originalni verejné akce.

2. Vyplnovani mezer - otevirani dosud opomi-
jenych témat: Ve chvili, kdy méla Elena za sebou

silnou skupinu obcand, vyuzila jejich odborné zna-
losti a zacala otevirat témata, o néz se dosud nikdo
hloubégji nezajimal. Spustila napriklad program zamé-
feny na monitorovani verejnych vydajl a zakazek
- prvni svého druhu v Rumunsku. Vysledné analyzy
pak srozumitelnym zpUsobem Sifila mezi své (jiz oslo-
vené) publikum. V dUsledku toho lidé sami zacali
vyvijet tlak na verejné organy, aby zpristupnovaly
data o hospodareni. Jina iniciativa Funky Citizens
spociva v ovérovani vyrokd politikl, zda jsou fak-
ticky spravné.

3. Uschopiiovani ob¢ant: Dalsi z roli Funky Citizens
je usnadnovani a koordinace obcanské participace.
Napriklad béhem prezidentskych voleb, kdy ob¢ané
nemohli volit kvili Spatné infrastrukture, to byla
Elena, kdo vytvoril open source on-line vzor stiznost;,
ktery vyuzily stovky Rumunt. Funky Citizens se také
podili na proméné role nezavislych pozorovateld
voleb a vytvari z ni vyhleddvanou dobrovolnickou
zkusenost pro Rumuny vsech vékovych kategorii.

4. Budovani nové generace ,funky obcana“: Elena
je aktivni také na poli obc¢anského vzdélavani dalsich
generaci. Funky Citizens vytvari jak e-learningové
kurzy a radu materialt pro ucitele, kteri pak mohou
jeji myslenky prindset svym studentim, tak i off-
-line projekty primo pro mladé. Tim je napf. Unikova
hra, jez mladym, ktefi komunismus uz sami nezazili,
umoznuje vyzkouset si tuto zkusenost na vlastni
kazi - vystavuje je moralnim dilemattm, jako treba
udat své sousedy apod. Také porada letni tabory.

5. ZvysSovani dopadu vytvarenim partnerstvi: Funky
Citizens se v posledni dobé stale vice angazuje
v rozhodovacich procesech i na mezinarodni Urovni.
Zaroven buduje silnou sit partner( v regionech, kteri
dale replikujf jeji snahy, a priblizuji je tak vice lidem.
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Alberto Alemanno
The Good Lobby

Belgie / zvolen Ashoka Fellow v roce 2019

Q

@ Video

/& Kompletnf profil

@ thegoodlobby.eu/

V roce 2018 se pouze 49 % evropskych obc¢an(
domnivalo, ze jejich hlas ma v EU vahu. Zaroven
vétsina z nich vidi pouze dvé zakladni moznosti, jak
se do vytvéareni politik zapojit - jako voli¢ a jako kan-
didat politické strany. Vzhledem k tomu, Ze volebni
Ucast v Evropé dlouhodobé klesa, zfejmé tato moz-
nost ztraci v ocich verejnosti na hodnoté, vlastni
kandidatura pak s sebou nese vysoké naklady,

u nichz je nejisté, zda se clovéku vrati.

Na pracovni schlize, kde se tvorba zakon( probira,
jsou pak casto zvani akciondri a zastupci firemnich

elit, ti vSak nezastupuji sirsi vrstvy obyvatelstva.
Mezi soukromym sektorem, obcanskou spolec¢nosti
a akademickou obci existuje nesoudrznost zpUso-
bend jednoduse tim, ze spolu prilis nekomunikuji.
Lobbing je pak verejnosti vniman jako nekalé ¢innost
spjatd s korupci. Navic obcanska spolecnost trpi
nedostatkem zdrojl a znalosti, které by ji umoznily
vytvaret vlivné kampané.

Obcané se tak snadno stavaji pouze pasivnimi
konzumenty politiky, a pokud jsou s rozhodova-
nim politika nespokojeni, stale c¢astéji se uchyluji
k protestiim, protoze neznaji jiné alternativy, jak pro-
sazovat svUj nazor. VIady pak pristupuji k reaktivni
politice, kdy v navaznosti na projeveny nesouhlas
upravi své zamery - systémovy problém, ze obcané
nejsou prizyvani do procesu tvorby jednotlivych
zakonu, vsak neresi. Podobné mnohé organizace,
které se snazi obcany v jejich cilech podporovat,
pouze nabizi pro-bono pravni poradenstvi k dil-
¢imu problému, které ma pro obcanskou spole¢nost
pouze kratkodoby vyznam. | tém tak chybi systé-
movy pristup.

Alberto se zasazuje o to, aby se ob¢ané mohli bézné
Ucastnit procest tvorby politik prostrednictvim tzv.
obcanského lobbingu. Zaroven usiluje o to, aby se
obcansky lobbing stal v ocich verejnosti normalni
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European Guide to Citizen Lobyying

volnocasovou aktivitou, stejné jako je dnes fotbal Ci
posezeni s prateli. Prindsi pozitivni narativ lobbingu,
ktery je oprostén od negativnich konotaci, a zaroven
usiluje o institucionalizaci procesu, které lobbing
obcantm usnadni.

Zatimco podobné zprostredkovatelské organizace
propojuji primarné jiz zavedené obcanské organi-
zace s advokatnimi kancelaremi, které nabizi své
sluzby pro-bono, Alberto voli pristup zaméreny na
posileni postaveni jednotlivych obcant. Je presvéd-
cen, ze kazdy - tedy nejen pravnici - ma jedine¢né
odborné znalosti a zkusenosti, kterymi mize prispét
k uskutecnéni zdsadnich politickych zmén.

Také Albertova strategie ma nékolik vrstev. Prvni
z nich je vzdélavani, které vybavuje obc¢any potreb-
nymi znalostmi a dovednostmi. Za timto Ucelem
mimo jiné vydal Privodce ob¢anskym lobbingem

v 10 krocich, ktery slouzi jako nastroj pro samouky,
jak Ucinné lobbovat za své cile. Na skolenich a ve
vyukovych materidlech pak klade draz na to,

aby jedinec své osobni potreby, za které lobbuje,
zasadil do Sirsich souvislosti a hledal systémové
feseni s vétsim dopadem. Tyto kurzy a projektové
laboratore jsou zaroven skvélou networkingovou
prilezitosti, ¢imz napomahaji k druhému cili: budo-
vani komunit obcanskych lobbistl. Tomu prispiva
také kazdorocni predavani cen obcanského lobbingu
v Bruselu.

Aby podporil komunikaci napri¢ sektory, porada
Alberto pravidelné letni akademii. Tam se schazi zku-
Seni firemni lobbisté, akademici, zadstupci neziskovych
organizaci, studenti a dalsi, aby spolecné diskutovali
o tématech souvisejicich s participativni demokra-
cif a novymi mocenskymi strukturami, ucili se jeden
od druhého a vytvéreli strategickd partnerstvi. Tato
mezisektorova spojenectvi pak umoznuji prosazovat
systémové zmény, které by jinak nebyly mozné.

The Good Lobby dlouhodobé monitoruje potreby
obcanského sektoru, co se odbornosti tyce, aby na
jejich zakladé dopliioval svou expertni zakladnu.
Diky tomu pak mUze efektivné propojovat zajemce
o odbornou podporu s vhodnymi konzultanty
z databéaze svych dobrovolnika.

1 spol I [émU. V Kurzu systémové zmény, kte orada

=29 =

ASHOKA 2022


https://thegoodlobby.eu/wp-content/uploads/2019/07/Toolkit-EU.pdf
https://thegoodlobby.eu/wp-content/uploads/2019/07/Toolkit-EU.pdf
https://www.ashoka.org/cs-cz/kurz-na-ceste-k-systemove-zmene

7

| K zamysleni

® Poméahat obcanim prosazovat dilci
zajmy prinasi jen dilci a kratkodobé
vysledky. Transformovat systém
a participativni procesy, aby v ném
mél jejich hlas od zacatku vétsi vahu
a oni sami meli vétsi vliv na prosazo-
vani zmeén, m& mnohem vétsi dopad.

e Pozitivni priklady a spole¢né oslavy
Uspécht tahnou, inspiruji a motivuji.

Dalsim bodem Albertovy strategie je oslava Uspéchu.
Ta totiz plisobi motivacné pro ostatni a zaroven umoz-
nuje jednotlivym obcanskym iniciativam ucit se od sebe
navzajem. Za timto Ucelem porada jiz zminované pre-
davani cen obcanského lobbingu ¢i vyuziva pritomnosti
v médiich, ktera oslovuji také Sirsi verejnost a ukazuji,
7e lobbing mUZe byt dobry, Uspésny a realizovany nor-
malnimi lidmi. The Good Lobby proto pravidelné pise
sloupek do The Guardian nebo prilezitostné vystupuje
v jinych médiich (The New York Times, BBC World aj.).

Mezi ob¢anskymi Uspéchy, ke kterym The Good Lobby
prispél, je napriklad prvni evropskd pravni smérnice
0 ochrané oznamovatell, zruseni roamingu v zemich
EU ¢i konec neplacenych stdzi v Evropském parla-
mentu, které branily v U¢asti tém nadanym lidem, kteri
by si je z financ¢nich ddvodd nemohli dovolit. Na zaklade
Uspéchu soucasné strategie, véetné zdarného rozsireni
do Italie, nyni The Good Lobby vyviji model, ktery by
umoznil snadnou replikaci a prizptsobeni lokdlnim pod-
minkdm dalsich zemi. Vytvari tak v podstaté socialni
fransizu, ¢imz dopad své iniciativy zvysuje.
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,yRegulace lobbingu
nema byt jen

0 omezovani
nékolika malo lidi,
ale méla by byt
také o posilovani
mnoha téch, kteri
jsou nedostatecné
zastoupeni.*

Alberto Alemanno

Z



Eva Tessza Udvarhelyi
The School of Public Life

Madarsko / zvolena Ashoka Fellow v roce 2016

8 Kompletni profil

@ kozeletiskolaja hu/what-do-we-do/

Autoritarské a nacionalistické smérovani madar-
ské vlady vede k oslabovani obcanské spolecnosti
a u lidi na okraji spolecnosti k jesté vétsSimu social-
nimu vylouceni. V roce 2013 madarsky parlament
schvalil balicek Ustavnich zmén, které jsou z pohledu
demokracie znacné problematické - od vyrazného
omezeni svobody projevu po kriminalizaci bezdo-
movectvi.

Ucast ob¢anl na verejném zivoté se ¢asto omezuje
jen na prilezitostné dary a dobrovolnictvi. Vétsina

obyvatel nema potrebné znalosti a dovednosti, které
by jim umoznily participovat na politickych otaz-
kach. O nejzranitelngjsich skupinach obyvatelstva,
jako jsou lidé zijici v chudobé (az tretina celkové
populace), Romové (10 % populace) ¢i rizné mar-
ginalizované skupiny, to plati dvojnasob. Napriklad
Tesszin prlzkum mezi bezdomovci z roku 2012
ukéazal, Ze pouze 58 % respondent znalo sva zakladni
lidska a obcanska prava. A ackoli 75 % z nich zazilo
kvUli bezdomovectvi diskriminaci, pouze 9 % z nich
podalo oficialni stiznost. Absence silné kolektivni
obhajoby proto vede k politikdm, které trestaji chu-
dobu, posiluji majetkovou nerovnost a diskriminuji
etnické a sexualni mensiny.

Veétsina madarskych organizaci obcanského sek-
toru, které by mohly ke zlepseni situace prispét, se
zaméruje predevsim na primé poskytovani sluzeb
potfebnym skupinam - fesi tedy dusledky jejich
problémdu, nikoli priciny. Nesnazi se ani rozvijet
své cilové skupiny v oblasti sebeobhajoby, ktera
by jim umoznila prosazovat jejich zajmy. A prestoze
v Madarsku v poslednich letech roste pocet demon-
straci a podobnych obcanskych iniciativ, sdruzuji
prevazné Uzkou skupinu intelektudll ze stredni tridy.

Tessza podporuje skupiny na okraji spolec¢nosti
k obcanské participaci, aby samy narovnaly systém,
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ktery je v soucasnosti diskriminuje a posiluje jejich
socialni vylouceni. Jeji projekt The School of Public
Life vede Ucastniky k tomu, aby prevzali vedouci
roli ve formulovani problém, se kterymi se poty-
kaji, ziskavali k nim data prostrednictvim akéniho
vyzkumu a rozvijeli své komunikacni a organizacni
dovednosti, aby mohli sami vytvaret hnuti prosa-

zujici jejich potfeby na politické Urovni.

Soucasné Tessza proménuje strukturu a roli obcan-
ského sektoru. Koordinuje spolupraci organizaci,
které sice pracuji ve stejné oblasti, ale dosud tak
Cinily izolované. Spolec¢né pak mohou vytvéret
strategie, rozdélovat si role a usilovat o systémové

feseni problému, coz je Tesszinym hlavnim cilem.

STRATEGIE ZMENY

Tesszin pristup se rozvijel postupné. S rostouci
zkusenosti totiz opakované zjistovala, ze ackoli
jsou jeji snahy bohulibé a uzitecné, k reSeni pricin
problému stéle nestaci, a proto rozsifovala svou
strategii o dalsi body. Pdvodné se také zamérovala
predevsim na problém bezdomovectvi a osvédcené
postupy replikovala na Sirsi spektrum vyloucenych
skupin az pozdéji. Jeji pribéh je vystiznou ukdzkou
toho, jak se pristup mnohych socialnich inovatort se
zkusenostmi proménuje, tribi, az postupné dospivaji
k systémovému pristupu, bez néjz by nedokéazali
prosadit zmény v takovém meéritku, v jakém by si
prali. Nasledujici text proto nenf popisem vysledné
strategie, nybrz cesty, kterou Tessza prosla, aby
k ni dospéla.

Tessza se poprveé zacala zabyvat bezdomovectvim,
kdyZ se ve svych 22 letech docetla, Ze budapestsky
magistrat planuje ,ve jménu a v zajmu slusnych
obyvatel mésta vycistit ulice od graffiti, pouli¢nich

2

| K zamysleni

e \V demokracii by mél zaznivat i hlas
socialné slabych Ci
dokazala vhodné resit jejich casto
nepriznivou zivotni situaci. Upozor-
novat na jejich problémy miZeme
zprostredkované i my, ale mnohem

mensin, aby

za své zajmy postavit oni sami.

® S jakymitypy organizaci by spoluprace
pomohla maximalizovat dopad vam?

prodejct a bezdomovcl*. Protoze se neztotozno-
vala s tim, Ze by to snad mélo byt i v jejim zajmu,
pripojila se k aktivistické skuping, ktera k tomuto
tématu porédala rlizné demonstrace. Spolecné se
jim podarilo napriklad zablokovat vyhlasku zakazujici
tiché zebrani na verejnych prostranstvich. Zaroven
se ponorila do tématu sociédlniho bydleni a studovala
osveédcené modely ze zahranici. Diky tomu si brzy
uvédomila, Ze ze tfi stupnd pomoci (1. charita, 2.
organizovani v zajmu cilové skupiny a 3. uschopnéni
samotné cilové skupiny) nejvyssi stupen pomoci
v Madarsku chybi.

Proto zaloZila iniciativu Mésto je pro vsechny, jejimz
cilem bylo povzbudit lidi, kteri se potykaji s bytovou
nouzi, aby porozuméli svym pravim a rozpoznali
situace, kdy jsou tato prava porusovana, promluvili
a naucili se branit své prava individualné i kolek-
tivné. Za timto Ucelem porada Tessza interaktivni
vzdélavaci workshopy. Na ty prizyva i zastupce
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stredni tridy, kteri se o problematiku zajimaji (asi
20 % Ucastnikl), a vsichni spolec¢née pak diskutuji
o pric¢indch chudoby a bezdomovectvi a moznych
resenich. Smisené slozeni Ucastnik( vytvari jedi-
necné prilezitosti k vzajemnému obohacovani
a posilovani socialni soudrznosti napric socidlnimi
tridami.

Dalsim krokem, ktery je absolventim nabizen, je
zapojeni do participativniho akéniho vyzkumu. Ten
jim umoznuje byt vice nez jen objektem vyzkumu ¢i
respondentem, dava jim prilezitost stat se vyzkum-
niky a rozhodovat o tom, jaké otdzky a jakym
zpUsobem lidem stejného socidlniho postaveni
pokladat. Tento unikatni pristup umoznuje ziskat
presnéjsi obraz o potfebach a obavach zkoumané
skupiny, a zaroven slouzi jako U¢inny mechanismus
posilovani postaveni zapojenych lidi, aby pozdéji
mohli sami usilovat o reseni téchto problému.

Poté, co zapojeni ¢lenové |épe pochopi socialni
problémy, kterym celi, a jsou vyzbrojeni daty, ktera

NN EREERERRRE ST

sami ziskali, pfichdzi na rfadu rozvoj dovednosti
potrebnych k organizovani vlastnich svépomoc-
nych skupin a k prosazovani vlastnich zajmu0 ve
spolecnosti. Tento pristup je v madarském prostredi
vskutku revolucni a nese své ovoce - svépomocné
skupiny. Ty se zmobilizovaly jiz ke stovkam akci
zahrnujicich napriklad fyzickou ochranu lidi pred
nasilnym vystéhovanim ¢i zastaveni nezakonného
bourdni chatr¢i Urady. Realizované akce zaroven
vytvari novy precedent v oblasti socidlniho bydleni
a tlaci urady k prijimani novych standard® a norem.

Po letech budovani iniciativy Mésto je pro vsechny
Tessza pochopila, ze pouze kolektivni akce lidi,
kteri celi bytové nouzi, nestaci k dosazeni sku-
tecnych systémovych zmén v oblasti bydleni. Je
tfeba vyvinout koordinované usili nékolika orga-
nizaci ob¢anského sektoru. Proto zacala paralelné
k programu Mésto pro vSechny tyto organizace
koordinovat. Podle jejiho presvédceni jsou k tspé-
chu potfeba minimélné ctyri rlizné typy organizaci,
z nichz kazda plIni jinou roli:
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1. Silna politicka iniciativa ¢i aktivisticka organi-
zace, ktera poukazuje na porusovani lidskych
prav.

2. Formalnéjsi lobbisticka organizace, ktera
poukazuje na mozné alternativy a jinde osvéd-
cena feseni.

3. Organizace pro pravni obhajobu, ktera posky-
tuje pravni poradenstvi v konkrétnich pripadech
a usiluje o rozsahlé legislativni zmény.

4. Organizace, ktera poskytuje vysoce kvalitni
prfimé sluzby tém, ktefi jsou problémem zasaZeni.

Ve spojeni se svépomocnym hnutim pak tyto organi-
zace vytvari koordinovany a silny tlak na vladu, brani
svévolnému porusovani lidskych prav a postupné
vytvari paletu reseni, jez mize stat nabidnout ¢lo-
veéku, ktery se ocitl na ulici.

Néasledné se tento model, ktery kombinuje aktivni
pristup vyloucené skupiny s koordinaci organizaci
obcanského sektoru, rozhodla rozsirit na vsechny
typy socidlniho vylouceni pod ndzvem Skola vefej-
ného zivota. Jejimi Ucastniky jsou jak lidé, ktefi sami
Celf vylouceni, tak i z&stupci organizaci obcanského
sektoru. Cilem Skoly verejného Zivota je vést Uc¢ast-
niky k systémovym zménam, a to ve ¢tyrech fazich
uceni:

1. Zajimaji se o verejny zZivot a neboji se aktivni
politické participace.

2. Kriticky reflektuji mechanismy, jak ve spolec-
nosti funguje atlak a vylouceni.

3. Osvojuji si praktické dovednosti potrebné
k tomu, aby se mohli stat tviirci zmén.

4. Bud'se pripoji k existujici iniciativeé, nebo zalozi
novou.

Pili¥i ¢innosti Skoly verejného Zivota, kterymi usi-
luje o naplnéni téchto cill, jsou pak vzdéelavani,
vyzkum, publikovani a strategické planovani. Skola
poskytuje Sirokou paletu vzdélavacich kurz( rizné
délky a intenzity. Nabizi teoretické i praktické kurzy
na témata, jako jsou strategické planovani, mobi-
lizace komunity, sociélni a genderové nerovnosti,
prace s verejnymi daty a médii, poznatky z historie
socialnich hnuti.

Skola ro¢né pracuje s priblizné 500 ucastniky -
potencialnimi lidry z fad utlacovanych a odborniky
ze 150 organizaci. Diky tomu se stala platformou
pro vznik novych iniciativ, jako je hnuti LGBT+
v Madarsku, i prostrednikem pro rozvoj spoluprace
jiz existujicich organizaci, napriklad v oblasti prace
s lidmi s postizenim. Timto zplsobem bojuje proti
stigmatizaci obcanské spolecnosti ze strany vilady
a proménuje to, jak socidlné vyloucené skupiny vni-
maji samy sebe - z prijemcl péce se stavaji tvirci
vlastni budoucnosti.
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// -‘ Michele Lai
-

Kids4Kids

Hongkong / zvolena Ashoka Fellow v roce 2019

Q

/& Kompletnf profil

@ kids4kids.org.hk

Vzdélavaci systém v Hongkongu - podobné jako
v dalSich zemich vychodni Asie - je prosluly svou
rigiditou a diirazem na mechanické memorovani zna-
losti. Také pribéznym a zaveérecnym zkouskam je ve
spolecnosti prikladan velky vyznam. Studenti jsou tak
dlouhodobé vystavovani obrovskému tlaku na skolni
vysledky. Rozvoj zivotnich a obc¢anskych dovednost,
jako jsou empatie, spolupréace ciiniciativnost, je v této
situaci tragicky zanedbavan.

Michelinym cilem je, aby se v Hongkongu stalo
normou, ze mladi lidé budou vyristat s ndvykem
pomahat druhym, stejné jako s dovednostmi k tomu
potrebnymi. Jeji organizace Kids4Kids k tomu
inspiruje mladé lidi prostrednictvim mimoskolnich
programU pro déti a mladez ve véku 6-18 let. Tyto
jich jedi-

necné nadani a umoznuji jim prichazet s vlastnimi

programy pomahaji mladym lidem objevit je

napady, jak je vyuzit ke zlepsSeni zivota jejich vrs-

K zamysleni

® Jsou-li nasim nastrojem zmény vzdé-
ldvani a rozvoj jednotlived, pak si
musime dat pozor na to, abychom
formou ¢i naro¢nosti programt zby-
tecné nezuzovali cilovou skupinu,
kterou muzeme oslovit. Klicem je
pestrost.

e PrileZitosti, kdy se nad spolecnym

Ukolem setkdavaji lidé s rozdilnou

Zivotni zkuSenosti, posiluji empatii.

Ta je pritom klicovym predpokladem

demokratického souziti.
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tevnikd. Déti, které miluji tanec, mohou napriklad

vytvorit program, ktery bude ucit tancit déti ze
znevyhodnéného prostredi. Programy Kids4Kids
jsou unikatni tim, ze kladou ddraz na propojovani
déti z rlznych socidlnich prostredi.

Michelina strategie, jak budovat v mladych lidech navyk
pomahat druhym a vybavovat je potfebnymi doved-
nostmi, ma nékolik rovin:

1. Vyvijet programy pro zapojeni déti na vSech
urovnich vzdélavaciho systému: Michele se svym
tymem vyvinula Sirokou paletu aktivit - od zaklad-
nich po pokrocilé, s riznou délkou trvani a intenzitou
zapojeni. Diky tomu mohou zasdhnout vice déti,
nebot vychazi vstric jejich potfebdm a moznostem.

2. Podporovat interakci mezi détmi z rtiznych pro-
stfedi's cilem rozvijet socialni povédomi a empatii:
Napriklad v programu ,Kamaradské cteni ¢tou
dospivajici dobrovolnici knihy, které si sami vyberou,
mladsim détem. Ty pochézeji ¢asto ze znevyhod-
néného prostredi, jako jsou rodiny s nizkymi prijmy,
etnické mensiny a dalsi. V jinych programech

Kids4Kids rozviji gramotnost a kreativitu tim, ze
déti pisi a ilustruji si viastni pribéhy.

3. Spolupracovat se skolami napfic¢ socialnim spek-
trem: Kids4Kids dbé na to, aby pracovala s mladymi
lidmi z nejriznéjsiho prostredi. Programy jsou pred-
nostné nabizeny v sociadlné vyloucenych lokalitach.

4. Ucit déti zodpovédnosti: Michele a jeji spolupracov-
nici zjistili, Ze aby byla jejich prace Gc¢inna, musi ji fidit
mladi lidé sami. Studenti sami rozhoduiji, prichazeji
s vlastnimi projekty a jsou vsemi moznymi zptisoby
vedeni k tomu, aby prevzali véci do svych rukou.

V letech 2018-2019 se do programt Kids4Kids zapojilo
28 000 mladych lidi z vice nez 300 skol a 120 komu-
nitnich center po celém Hongkongu.

,,Kids4Kids inspiruje
mladé lidi k sebeduivére

a naplnéni vlastniho
potencialu s védomim
toho, Ze nikdy nejsou
prilis mladi na to, aby
néco zmeénili, a Ze opravdu
maji moc zménit sveét.“
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Mikulas Kroupa
Post Bellum
CR / zvolen Ashoka Fellow v roce 2016

8 Kompletni profil

@ Video

@ postbellum.cz

Ackoli se 80. léta se ve stredni a vychodni Evropé
vyznacovala aktivni obcanskou angaZovanosti
vedouci az k padu komunismu v téchto zemich, po
kratkém obdobi euforie Uroven obcanské anga-
Zovanosti opét vyrazné poklesla. Proto dnes, jak
ukazuji vyzkumy, v oblasti aktivhiho obcanstvi
Cesko a daléi postkomunistické zemé - ve srovnanf
se zapadni a severni Evropou - zfetelné zaostavaiji.
Celosvetove pozorovany fenomén obcanské apatie
a lhostejnosti je zde jeSté umocnovan hluboce zako-
fenénou historickou zkusSenosti, kdy verejné se
projevovat bylo riskantni. Dalsimi vyzvami posled-

nich let je vzestup extremistickych a xenofobnich
myslenek a odtrzeni mladé generace od té, ktera si
demokracii vybojovala. llustruje to napriklad sku-
tec¢nost, Ze v parlamentnich volbach na Slovensku
v roce 2016 témer kazdy ctvrty prvovoli¢ hlasoval
pro radikalni pravicovou stranu. Prizkumy v Cesku
a Polsku naznacuji, ze mnozi Cesi a Polaci jenom
nevedi, jak by se mohli smysluplné obcansky anga-
7ovat, chybi jim vzory a nékdo, kdo by je k této
¢innosti povzbudil. Velky potencial se mtze skryvat
v tom, jak aktivni obcanstvi podporit a zvysit.

Priciny vyse uvedenych problém Ize vysledovat ve
skolach, rodinach a medialnim prostoru. Vzdélavani
mozné nedokéze Ucinné zprostredkovat zkusenosti
z 20. stoleti - rozsah tragédii, disledky realizace
extremistickych myslenek a rozhodujici roli, kterou
u nas hrala obcanska participace jesté pred néko-
lika desetiletimi. Déjepis je ve vétsine skol nudnym
seznamem dat, fakt( a cizich osobnosti. Historické
udalosti a osobnosti pak mladym pripadaji vzda-
lené. Frontalni styl vyuky je pak nepfipravuje na
zaplavu vzajemné si odporujicich sdéleni, ktera
k nim v dnesni dobé internetu proud.

V rodinach déti spise zridka zadaji vlastni (pra)rodice,
aby jim o zivoté v dobé&ch totality vypravéli, a ti pro
zmeénu malokdy zacnou vypravet bez vyzvani. Mimo
okruh rodiny je pak (podle dostupnych dat) interakce
mladych se starymi minimalni. Vznika tim generacni
propast, kdy snadno hrozi, Ze pouceni z minulosti
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bude zapomenuto. Média, odkud dnes mladi cerpaji
informace ve velkém, pak casto trpi nedostatkem
poutavych materiald.

INOVATIVNI RESENI

Mikulds véri, ze pro budovani demokratické
budoucnosti v postkomunistickych zemich je
klicové pripominat si vlastni minulost. Svymi akti-
vitami podnécuje lidi vSech generaci k tomu, aby
se osobné setkavali se svédky historickych udalosti
a spolecné reflektovali jejich chovani a rozhodnuti
v rlznych kritickych okamzicich minulého stoleti.
Tyto interakce, pribéhy a zazitky rozvijeji empatii,
mezigeneracni solidaritu, kritické mysleni, dodavaji
odvahu, a zasévaji tak seminko aktivniho obcanstvi.

S védomim, 7e z dlouhodobého hlediska drzi
budoucnost nasi zemé ve svych rukou ti, kdo jsou
nyni teprve na zacatku svého zivota, se ve svych
programech zaméruje Mikulas nejvice na budovani
demokratickych hodnot pravé u mladé generace.
Jeho pristup se od jinych snah o zpfistupnéni
minulosti mladym [isi tim, Ze nezUlstava v roviné
informaci, nybrz minulost zpritomnuje a zosobnuje,
coz poméha lidem uvédomit si, jak se dotykd jich
samych.

STRATEGIE ZMENY

Mikulds pracuje na tfech Urovnich - vzdéladvaciho
systému, rodiny a medialniho prostoru. Jednou
z hlavnich aktivit jeho organizace Post Bellum je pro-
jekt Pribéhy nasich sousedt realizovany na skolach.
Jedna se o Sestimésicni program zarazeny do hodin
déjepisu. Studenti v tymech zpovidaji pamétnika,
doptédvaji se historikd, navstévuji archiv a postupnée

2

vytvari dokument ¢&i reportaz libovolného charak-
teru. V pribéhu projektu rozviji své komunikacni
a prezentac¢ni dovednosti, uci se pracovat s audiovi-
zualni technikou i ovérovat informace. Velky prinos
je vtom, Ze pracuji v tymu, a to na redlném projektu,
¢imz se uci prebirat zodpovédnost. Ti studenti, kteri
jinak ve skole prilis nevynikaji, nékdy na konci pri-
znaji: ,To je poprvé, co se mi nékdy v zZivoté néco
povedlo!“ Vysledné dilo pak vSichni prezentuji pred
publikem. V navaznosti na tento projekt byla také
nékolikrat realizovana soutéz s obdobnymi vystupy,
kdy lidé vsech vékovych kategorii nataceli pribeh
nékoho ze své vlastni rodiny.

Dalsi ¢innosti Post Bellum je databaze Pamét
naroda. Jedna se o nejrozsahlejsi vefejnou databazi
pribéh’ pamétnikd v Evropé, kterd tak umoznuje
komukoli ponofit se do realnych pribehd minulosti.
Jeji budovani je mozné diky stovkdm dobrovolnikd,

| K zamysleni

e Pribéhy maji moc, umoznuji promlou-
vat do hloubi lidské duse. Jak jich
mUzete ve své praci vyuzit?

e Spolupracujte s (budoucimi) uciteli,
oni pak mohou vas pristup a metody
realizovat s détmi sami - a na rozdil
od jednorazovych workshopU zajisto-
vanych vasi organizaci pfimo mohou
vase hodnoty studentim predavat

dlouhodobé.
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faktickou spravnost zdznamut. Mnozi z téchto dobro-
volnikd jsou studenti pedagogickych fakult, budouci
ucitelé déjepisu, coz Mikuldsovi umoznuje prome-
novat vzdélavaci systém zevnitr. Zkvalitnéni vyuky
podporuje také verejné dostupnymi metodickymi
materialy, které Ize vyuzit jako poutavy doplnék
vyuky, a zprostredkovat tak zakim historické uda-
losti oc¢ima jejich primych svedkda.

Spolupréace s prednimi ¢eskymi médii mu umoz-
nuje promlouvat k Siroké verejnosti. Napriklad porad
Ceského rozhlasu Pribéhy 20. stoleti oslavil jiz 15 let
pravidelného tydenniho vysilani, 16 dilt se dockalo
téz televizniho zpracovani. Mikulas zaroven stéale
hledd nové a nové formy, jak mize své myslenky
Sirit dal. Post Bellum tak porada nejrdznéjsi vystavy,
vydava komiksy, ale také napriklad vyvinulo aplikaci,
ktera provazi rodiny ¢i jednotlivce zajimavymi his-
torickymi misty.

Mikulds si uvédomuje, ze chce-li prispét k trvalé
a celospolecenské zménée vnimani historie a jeji role,

musi vytvorit sobéstacné a decentralizované hnuti
napric regiony. Aby to podpofil, chce v nasleduijicich
letech vytvorit centrum Paméti ndroda v kazdém
kraji (zatim jsou v deviti), aby aktivizoval mistni
komunity ke sdileni vlastnich pribéht. Ve spolupréci
s partnerskymi organizacemi pak Post Bellum prinasi
také pribéhy ze zahranici - napriklad v projektech
Pamét Beéloruska ¢i Pamét Ukrajiny.

,Premyslime nad

tim, Ze se vam déjiny
kvili vasemu nezajmu
mohou vyhnout, nebo
nad tim, za co bychom
byli ochotni bojovat

a umirat dnes.*
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Michael Sani
Bite the Ballot

Velkd Britanie / zvolen Ashoka Fellow v roce 2014

Q

@ Video

/& Kompletnf profil

@ bitetheballot.co.uk

Nizka Ucast mladych lidi u voleb jakozto zékladniho
demokratického procesu je v Evropé problémem jiz
50 let. Ve Velké Britanii, na kterou Michael soustreduje
své Usili predevsim, Ize tuto skutecnost vysledovat na
poctu registraci k volbam, které jsou prvnim nutnym
krokem k Gcasti v nich. V roce 2014, kdy se Michael
stal Ashoka Fellow, bylo ve Velké Britanii ve vékové
skupiné 18-25 let registrovano k volbam pouze 44 %
opravnénych volict oproti 94 % obcanl starsich
65 let. Vzhledem k této disproporci politici nejsou
motivovani k tomu, aby prosazovali program reflek-
tujici potreby a nazory mladych lidi. V disledku toho
pak mladi o to vice ztraci zdjem o politiku, protoze maji

dojem, Ze se jich netyka. Je to zacarovany kruh. Dlou-
hodobé trendy pritom potvrzuji, ze rozdil ve volebni
Ucasti jednotlivych vékovych skupin skutecné roste
v neprospéch mladych.

Ti pak ¢asto maji pocit nevedomosti a bezmoci, a ani
obcanské vychova, ktera je soucasti oficialniho kuri-
kula, nenf v soucasné podobé v prekonévani téchto
pocitl prilis efektivni. Jeji nedostatky tkvi predevsim
v opomijeni praktickych aspektd, kdy uci prevazné
obecné teorie, nikoli konkrétni postupy. Platformy,
které uci mladé diskutovat a vyjadrovat své nazory,
se pak zpravidla zaméruji na mensinu téch, kteri se
o politiku jiz sami zajimaji. Ukazuje se také, ze obcasné
kampané jednotlivych politickych stran, usilujici o to
pritdhnout mladé volice, selhdvaji na tom, Ze jsou
zprostredkovavany zastupci jiné generace.

Michaelovou vizi je zazehnout sobéstacné hnuti mla-
dych lidi, ktefi aktivné haji své politické zajmy, a tim
primét politiky, aby je neprehlizeli. Jeho hnuti Bite
the Ballot proto stoji na vrstevnickych ambasado-
rech, takzvanych Community Engagement Officers
(Ci téz CEQ), kteri jsou zodpovédni za mobilizaci
mladych ve svych komunitach a ktefi lobbuji u mist-
nich samosprav, aby usnadnily moznosti registrace
volict. Druhym vyznamnym polem pUsobnosti Bite
the Ballot jsou pak socialni site, které pomahaji hnuti

= 3% =

ASHOKA 2022


https://www.ashoka.org/en-us/fellow/michael-sani
http://fieldsofview.in/about/
https://www.bitetheballot.co.uk/
https://www.youtube.com/watch?v=n-kzKgUAJns 

udrZovat dynamiku a ndsobit dosah. Prave na nich je
totiz mlada generace velice aktivni.

Hnuti Bite the Ballot se vyznacuje také tim, Ze misto
toho, aby své aktivity oteviralo diskuzi o politice, ktera
je pro mnohé z mladych vzdalena a nezajimava, zacina
nejprve diskuzi o dil¢ich tématech a problémech, které
jsou jim blizké a snaze je vtahnou. K otazce demo-
kracie a politiky se tak studenti dostavaji postupnée
v kontextu toho, jak mohou tyto palcivé problémy
sami ovliviiovat. Demokracie a politika jsou zaro-
ven probirdny velmi prakticky: co to znamené pro
né samotné a jak konkrétné mohou tato své prava
uplatiovat.

STRATEGIE ZMENY

Prvnim Michaelovym cilem je zprostredkovat kaz-
dému mladému c¢loveku zkusenost, ktera by byla
skutecné presvédcivym Uvodem do demokratic-
kého procesu. Aby toho doséahl, vyuziva modelu
,vzdélavani zdola“, tedy realizovaného jiz zminénymi
ambasadory vrstevniky. Aby k této ¢innosti méli
vhodné nastroje, vyvinul — opét ve spolupraci s mla-
dymi - sérii interaktivnich her Basics, které castniky
provokuji k premysleni. Napriklad v jedné z Gvodnich
aktivit studenti vyjadri svlj souhlas ¢i nesouhlas se
zadanym tvrzenim (napriklad ,Vzdélavani by mélo byt
bezplatné“) tim, na kterou stranu tridy se postavi, coz
je velice jednoduchy a pro studenty stéle komfortni
zpUsob vyjadreni. Nasledné se pak dozvi, ze vétsina
jejich ndzor( zlstane nevyslySena, kdyz se mladi
nezaregistruji k volbam. V jiné aktivité pak napriklad
v tymech rozhoduji o tom, jak by rozdélovali statni
rozpocet. Basics jsou volné dostupné na internetu,
aby bylo umoznéno jejich maximalni sifeni. Jsou také
schvéalené oficidlnimi autoritami, coz jim propuUjcuje
dlvéryhodnost. Pracuje se s nimi ve skolach i v mla-

| K zamysleni

® Pokud chcete, aby vase prace méla
celospolecensky dopad, nesmite se
omezovat tim, ze budete pracovat pri-
marné s témi, kdo jsou o vasi myslence
uz davno presvédceni.

e Mnoho lidi politika jednoduse neza-
jima. Pokud vsak s nimi zacneme
nejprve hovorit o problémech, které
se jich bezprostredné tykaji, madzeme
vzbudit zajem i u nich.

deznickych organizacich, a to nejen v Britanii, ale
téz v jinych zemich. Vyuziva je napriklad americka
organizace Rock the Vote.

Basics jsou pro mladé ¢asto prvotnim impulsem
k aktivnimu praktikovani demokracie. V dalsim kroku
jim Bite the Ballot poskytuje zdroje, aby mohli v rédmci
Michaelem vyhlaseného Narodniho dne volebni regis-
trace sami organizovat akce, na kterych se mdze Siroka
verejnost okamzité zaregistrovat k volbam. Jen do roku
2014 probéehlo ve Velké Britanii vice nez 400 mistnich
akci tohoto typu, véetné kampani ve Skolach, spor-
tovnich klubech, restauracich ¢i supermarketech, pri
nichz se denné zaregistrovalo az 50 000 mladych
lidi. Vybor Dolni snémovny pro politickou a Ustavni
reformu pak vyzdvihl Bite the Ballot jako priklad dobré
praxe, pokud jde o efektivitu zvySovani volebni Gcasti.

Druhd ¢ast Michaelovy strategie spociva v budovani
novych, smysluplnych kandld pro mladé lidi, které
jim umozni postupné zvysovat miru jejich Gcasti na
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demokracii poté, co v nich vzbudi pocatecni zajem.
Témito kanaly jsou pro mladé predevsim socialni site,
a proto Bite the Ballot oficialné spolupracuje s Twitte-
rem Ci YouTube, které mu pomahaiji sifit dosah. Obsah
pritom cilené komunikuje takovym zptsobem, ktery
je pro mladé atraktivni. Prikladem mUze byt Leaders
Live — vibec prvni prfimy prenos otdzek a odpovédi
mezi mladymi lidmi a lidry volebnich kandidatek, ktery
umoznuje mladym lidem je pfimo oslovit. Zpravodajsky
kanal na YouTube Bite News, ktery vytvari mladi pro
mladé, pak neutradlnim a srozumitelnym zpClsobem
vysveétluje narodni a globalni politiku.

Tretim smérem Michaelovy strategie je zména samot-
ného demokratického systému a odstranéni klicovych
prekazek, které mladym obcantm brani v zapojeni
do demokracie. Proto Michael pracuje na politické
Urovni a snazi se formovat budouci zakony. Zasazuje
se zejména o tyto tfi zmeény, které povazuje za klicové:

1. Zavedeni demokratického vzdélavani a moz-
nosti registrace volica primo ve skolach jakozZto
bézZnou praxi, nikoli vyjimky.

2. Zajisténi toho, aby kazdy kontakt obcana s Grady
- at uZ jde o navstévu praktického Iékare, Zadost
o parkovaci povoleni ¢i novy pas - slouzil jako
prilezitost k registraci.

3. Ziskani podpory napfi¢ stranami pro prechod
k on-line hlasovani.

Michael doufd, Ze prostrednictvim téchto zmén
se registrace i Ucast u voleb stanou pro mladé
lidi obradem, ziskaji na oblibé a nasledné tuto

vékovou skupinu a jeji ndzory zacnou zohlednovat
i sami politici.

Kampan #TurnUp méla za cil primé ) nejvice lic )y se zaregistrovali
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sti na referendu o EU

,,Pokud se vSichni
budeme zajimat

o politiku a zacneme
ovlivinovat véci, které
chceme vidét, a véci,
které chceme zménit,
pak ve velkém pocitime
zménu.“
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Gangadhar Patil
101 Reporters

Indie / zvolen Ashoka Fellow v roce 2017

8 Kompletni profil

@ Video

@ 101reporters.com

Indicka média - on-line i off-line - se potykaji se
dvéma hlavnimi problémy, a to nedostatecnym pokry-
tim problémU venkova a malych mést, a skutec¢nou
nezavislosti médif.

Vyzkumy ukazuji, Ze pouze 2 % zpravodajstvi celo-
statnich médii je vénovano oblastem venkova. Je to
zpUsobeno tim, Ze vydavatelé predpokladaji nizky
zajem o tato témata, a proto soustreduji své repor-
téry do velkych mést. Ti se pak zabyvaji predevsim
problémy ve své bezprostredni blizkosti, protoze
dokumentovat udélosti z region’ se pro né stava
finanéné a casoveé narocnym.

Pravé finance prispivaji k oslabovani nezavislosti
a objektivity médii. Ta jsou totiz v soucasné situaci
do znacné miry zavisla na prijmech z reklamy. Placeny

obsah politickych stran a firem je tak v mainstre-
amovych médiich vsudypritomny. Uz ve svych
zurnalistickych zacatcich se Gangadhar setkal s tim,
7e mu mistni politici ¢i jiné vlivné osobnosti nabizeli
,darky, aby se vénoval jimi preferovanym témattm.
Soucasné medidlni prostredi navic novinare tlaci
k tomu, aby pracovali co nejrychleji, coz nepreje

delsim a investigativnim clankdm.

Dosavadni snahy o ndpravu této situace se soustre-
dily pouze na podporu obcanské Zurnalistiky. Ta sice
demokratizovala mediélni prostor a nabidla médiim
levny zpUsob pokryti témat z indického venkova, zda-
leka se vSak nejedna o plnohodnotnou ndhradu prace
profesiondlnich novinard. Obcanskym novinarim totiz
nebyva poskytovano zadné skoleni, které by rozvijelo
jejich investigativni a vypravecské kompetence. Navic
nedostavaji adekvatni financni odménu, a proto jsou
pri vykonu novinarské prace zavisli na jinych zdrojich
prijma. | kdyz nékteré z témat, na které svymi clanky
upozorni, ziska pozornost Siroké verejnosti, zasluhy
si zpravidla prisvoji sama média, aniz patficné oceni
obcany, ktefi s nimi pavodné prisli.

Gangadhar Véri, ze podpora venkovskych reportért je
klicem k dlouhodobému pokryti problém( indického
venkova davéryhodnym zpUsobem. Vidi také velkou
prilezitost ve vytvareni podminek vstricnych pro novi-
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nare na volné noze. Jeho platforma je prvni iniciativou,
kterad propojuje reportéry z rad ob¢ant primo s vyda-
vateli. Buduje hustou sit nezavislych reportér Zijicich
v predméstskych a venkovskych oblastech, kteri pak
sdileji pribéhy, jez by jinak zUstaly opomenuty. Jeho
iniciativa 101 Reporters také rozviji jejich novinarské
kompetence a uci je vyuzivat investigativni nastroje,
vcetné napriklad zakona o pravu na informace, diky
cemuz jejich ¢lanky ziskavaji na diivéryhodnosti. Vedle
toho Gangadhar navazuje partnerstvi s prednimi
narodnimi a mezinarodnimi medialnimi vydavateli,
kteri tyto clanky odkupuji. Ti se tak za rozumnou cenu
dostéavaji ke kvalitné zpracovanym pribéham, které
nejsou zatizeny obchodnimi nebo politickymi zajmy.

STRATEGIE ZMENY

Gangadhar vychézi z presvédcent, ze kazdy reportér
se mUze ve svych dovednostech zlepsit, pokud mu
k tomu poskytneme vhodné podminky. 101 Reporters
proto vybira novinare predevsim na zakladé jejich
odhodlani informovat o vécech verejného zajmu,
a méné na zakladé jejich aktualnich dovednosti.
Tém je pak metodickou oporou v pribéhu celého
procesu vzniku c¢lanku, od prvotniho napadu az po
odevzdani finalniho textu, a poskytuje jim potrebna
Skoleni. Timto zpUsobem muze stale udrzovat kvalitu
vyslednych ¢lanku.

Co se tyce ceny za jednotlivé clanky, 101 Repor-
ters, jakozto diveéryhodna organizace, vyuziva své
silnéjsi pozice, a medidlnim partnerim tak prodava
¢lanky miniméalné za 3-5 rupii za slovo (na rozdil od
sazby 1-2 rupie, kterou jsou obc¢ansti reportéri bézne
ohodnoceni). Vétsina této castky pak jde samot-
nym autorlm, kterym se vyplaci pausal 5000 rupii
za clanek, a to i v pripadée, Ze se vydavatel nakonec
rozhodne z jakéhokoli dlvodu ¢lanek neotisknout.

Tento systém umoznuje reportérdm vénovat se psani
bez obav, zda jej nakonec prodaji. Zbytek vyjednané
Castky 101 Reporters vyuziva k zaplaceni neproda-
nych ¢lankd a viastniho provozu platformy. Snazi se
pritom udrzovat minimalni rezijni ndklady mimo jiné
tim, ze umoznuje primou a jednoduchou interakci jed-
notlivych aktérl prostrednictvim on-line platformy,
jejimz prostrednictvim probiha cely proces schvalo-
vani a prodeje ¢lankd.

101 Reporters v soucasnosti spolupracuje s vice
nez 50 indickymi i mezinarodnimi vydavatelstvimi
a sdruzuje pres 2000 reportért napfric¢ Indii. Gan-
gadharovym cilem do budoucna je mit reportéra
v kazdém ze 773 okresl a déle rozSirovat zpUsoby
jejich podpory za pomoci tymU zkusenych novinara.

| K zamysleni

e Nekdy je klicem k uUspéchu vytvo-
feni lepsich podminek pro fungovani
néceho, co uz existuje, ale ma své
nedostatky, nez znovu zacinat s néc¢im
novym, vlastnim, na plvodnim pro-
jektu nezavislym.

e Ackoli v obcanském sektoru nenf
cilem zisk, nastaveni takového modelu
financovani, ktery nabizi véem zapoje-
nym strandm férovou odménu, muize
prispét k dlouhodobé udrzitelnosti
projektu a jeho kvalité.
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Paul Radu
The Organized Crime & Corruption Reporting

Project (OCCRP)

Rumunsko / zvolen Ashoka Fellow v roce 2018

8 Kompletni profil

@ Video

@ occrp.org/en/

Penize jsou silny motivator, ktery zlocince pod-
nécuje ke spolupraci a vytvareni sofistikované
nadnarodni sité. To jim umoznuje efektivne vy-
uzivat nedokonalosti raznych danovych systému
k tomu, aby prevadeéli a prali Spinavé penize.
Sledovani téchto transakci policii totiz doplaci
na slozitost spolupréace s jejich zahrani¢nimi pro-
téjsky, nedostatecné sdileni informaci a pomalost

veskerych oficidlnich procestd. Nez policie ziska

pristup k informacim z jiné zemé&, maji zloCinecké
sité spoustu casu vymazat stopy a presunout sveé

aktivity zase jinam. Zaroven védi, ze za penize,
které maji, si mohou najmout ty nejlepsi ucetni

a pravniky, kteri je pred spravedlnosti ochrani.
Tyto penize jim pomahaji téz pronikat do statnich
struktur, ziskavat na svou stranu verejné cCinitele
a ovlivihovat politicka rozhodnuti.

Dopady jsou obrovské - Ufad pro drogy a kri-
minalitu pri OSN odhaduje, ze se kazdoroc¢ne
vypere 2-5 % celosvétového HDP, coZ odpo-
vida 715 miliardam az 1,87 bilionu eur. O tyto
penize jsou ochuzeny statnf pokladny a zprostred-
kované pak bézni obcané. Co se tyce korupce,
dobrou predstavu mize poskytnout Index vnimani
korupce Transparency International, ktery prirazuje
zemim skore na skale O az 100 bodd, kde O znamena
zkorumpovany a 100 velmi Cisty stat. V roce 2021
ze 180 sledovanych statl dveé tretiny dosahly méné
nez 50 bodd, prdmeérné skore bylo 43 bodu.

Paul na svych cestach vypozoroval, ze statni organy
zodpovédné za vySetrovani a trestnf Fizeni se na
tyto problémy divaji prilis Uzkou perspektivou
prava. A pokud chtéji jednat, musi nejprve pockat
na prislusna povoleni. Paul vsak veéri, ze zlocinci
nemohou byt Uplné neviditelni. Zanechéavaji stopy,
a pokud budeme vyuzivat moderni technologie,
sdilené databaze a partnerské sité, mGzeme s nimi
udrzet krok. Nejsou-li statni orgadny na tuto zménu
pripraveny, pak prave investigativni novinari mohou
byt podle jeho minéni katalyzatorem zmén a pri-
naset nové postupy vysetrovani organizovaného
zlo¢inu a korupce v 21. stoleti.
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zdroj: OCCRP, Annual

OCCRP se podilelo na globalnim investigativnim projektu Panama Papers, ktery odhalil miliony tajnych dokumentt odhalujicich viastnickou strukturu
offshorovych firem.

| oni se vsak nejprve musi sami naucit, jak vyuzi-
vat jiz dostupné velké globalni datab&ze, jako jsou
Orbys, Mintglobal a podobné, protoze v soucasnosti
0 nich mnozi nevedi nebo s nimi neumi pracovat.
Navic, jak vi Paul z vlastni zkusenosti, velka ¢ast
verejnych dat je Spatné dostupna ¢i draha.

INOVATIVNI RESEN{

Paul usoudil, ze k vypatrani, odhaleni a zastaveni
trestné ¢innosti je tfeba bojovat s nepritelem jeho
vlastnimi zbranémi. Napodobil proto sofistikované
sité organizovaného zlocinu, které prekracuji hra-
nice statl, a vybudoval nejvetsi decentralizovanou
sit 400 investigativnich novindrd napri¢ ctyrmi
kontinenty. Do své organizace Organized Crime &
Corrupcy Reporting Project (OCCRP) zapojil také
programatory, datové védce ¢i knihovniky a vyvi-
nul nastroje, které umoznuji odhalovat korupci
a organizovany zlocin i béznym obcantim. Veéri
totiz, ze i kdyz vSichni nemohou pséat ¢lanky do
tisku, diky vrozené lidské zvédavosti a smyslu pro
spravedlnost mize k vysetfovani téchto zlocind
prispet kazdy.

STRATEGIE ZMENY

Report 2021,James OBrien

Pokud zlocinci pfi prani penéz intenzivné spolu-
pracuji napri¢ celym svétem, pak jejich odhaleni
a zastaveni také nutné vyzaduje spolupraci.
Kromeé propojovani investigativnich novinard,
kteri zpravidla pIni roli vedoucich vysetrovateld,
OCCRP nabizi také podptrnou platformu dalSich
uzite¢nych odbornik{ a poskytuje novinariim sko-
leni, v€éetné kurzl k jejich kybernetické i fyzické
bezpecnosti. Zaroven vytvari nastroje a navody
usnadnujici patrani jak novinarim, tak i béznym
obcanim.

V odhalovani financnich zloc¢ind je klicova prace
s daty. Technicky tym OCCRP proto vytvari nej-
rznéjsi nastroje, které ji usnadnuji. Napriklad
Investigative Dashboard (ID) umoznuje komukoli
vyhledavat Udaje o firméach, Unicich informaci ¢i
soudnich procesech z celého svéta. Databaze
ID obsahuje 65 milionl zdznamU a vice nez Sest
miliond textovych dokumentt. Tato data jsou uzi-
tecna zejména v pocatecni fazi, dalsi vysSetrovaci
proces pak zahrnuje jejich analyzu, ovérovani
a diskuze s pravniky. Protoze prioritou OCCRP
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je bezpecnost, dalsi data jsou nékolikanasobné
zasifrovana a pristupnad pouze autorizovanym
vySetrovatellm.

S analyzou dat pomé&haji napriklad knihovnici ¢i
on-line platforma pro vizualizaci dat, takzvana
Visual Investigative Scenarios. Ta mimo jiné pomaha
novinaram, aktivistim, policistim i obc¢andm jed-
noduse a srozumitelné prezentovat dang zjisténi.
OCCRP navic novinaram poskytuje financni pro-
stredky na nakladnd preshranicni patrani. Samotny
projekt pritom funguje prevazné z vladnich grant(
a soukromych nadaci. Nutno pritom poznamenat,
ze vlady na tom rozhodné netrati - na zabave-
nych vécech a pokutéch se rozpocet OCCRP vratil
zhruba 600krat. OCCRP se mimo jiné vyznamné
podilela na vysetrovani tzv. Panama Papers, které
odhalilo offshorové vazby vyznamnych svétovych
osobnosti, véetné politikd.

Aby zvysil svij dopad, zacal Paul koordinovat své
snahy také s aktivisty, ktefi mu pomahaji vytvaret
tlak na vlady, aby zvysovaly mnozstvi dat dostup-
nych on-line (v soucasné dobé asi 30 %). Roku
2017 vytvoril alianci s Transparency Internatio-
nal nazvanou Global Anti-Corruption Consortium,
kterd mu zprostredkovava kontakt s politiky a trady
prifeseni konkrétnich kauz. Své know-how OCCRP
cilené sdili také s policisty, statnimi zastupci ¢i pra-
covniky bank, ktefi maji vymahani prava ve svych
rukou. Zaroven ale nezapomina na silu médii v tom,
Zze umoznuje vybudit verejnost k protestim proti
zdiskreditovanym politikim ¢i pfimo k volebnim
porazkam kompromitovanych stran.

40 -
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| K zamysleni

® Transparentni zverejnovani dat je jen
prvnim krokem - je potreba jesté
umoznit verfejnosti a novinartiim je jed-
noduse interpretovat. Pomoci mohou
tfeba knihovnici nebo vhodny soft-
ware.

o Neéekdy maji statni organy svazané ruce,
pfipadné by jejich nutna transformace
byla nedosazitelnym cilem. Existuje za
této situace jiny hrac, ktery by jejich
roli mohl ¢astec¢né suplovat? Jak jej
mUzZete podporit ¢i pomoci k jeho
vzniku, pokud dosud neexistuje?

,Nespravedlnost nezna
hranic. Potfebujeme
proto spravedlnost
nadnarodniho formatu,
ke které nas posune
spojenectvi mezi
investigativnimi
reportéry a aktivisty.“
Paul Radu
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Mehmet Atakan Foca
Teyit

Turecko / zvolen Ashoka Fellow v roce 2017

8 Kompletni profil

@ teyit.org

S rozmachem internetu se socialni média stavaji pro
mnoho lidi primarnim zdrojem informaci a zprav.
V Turecku tento trend posiluje také omezovani
nezavislych médii, propousténi ¢i dokonce véznéni
nepohodlnych novinart a akademikd. Obcané tak
nemaji mnoho jinych zdrojt, odkud mohou cerpat
informace, a tak se k Facebooku za timto Ucelem
uchyluje 64 % obyvatel a Twitter sleduje 30 %. Pro-
blém vsak je, Ze na socialnich médiich se velice snadno
Sifi dezinformace. Ty pak negativné ovlivauji proces
rozhodovéni, at uz v kazdodennim Zivoté jednotlivcd,
nebo v politice. Tyto nepravdivé informace spolu

s principy fungovani sociadlnich médii pak snadno
polarizuji spole¢nost, ¢imz opét ohrozuji demokracii.
V Turecku je tato problematika obzvlast palciva, nebot
zde vedle sebe Ziji nejriznéjsi etnické i ndbozenské
skupiny obyvatel.

Fungovani socialnich siti pak zpétné ovliviuje i tra-
di¢ni média, nebot velka ¢ast jejich publika se na jejich
stranky dostava proklikem pravé ze socialnich siti.
On-line zpravodajské servery proto musi pfizptso-
bovat vlastni obsah praveé tomu, aby mél velky dosah
na socialnich sitich.

Co stoji za rychlym sifenim dezinformaci pravé na
socialnich sitich? Rozhodujici roli hraje to, ze zde mUze
byt tviircem obsahu kdokoli. Sifeni informaci je rych-
lejsi a levnéjsi nez kdykoli predtim. To vSak vibec
nemusi jit ruku v ruce s uvédomeénim uzivatel( a jejich
medialni gramotnosti. Ackoli v Turecku existuje nékolik
skupin zamérenych na overovani informaci a vyvra-
ceni dezinformaci, jejich kapacity jsou nelmeérne
omezené vzhledem k masovosti Sifeni dezinformaci.
Chybi iniciativy zaméruijici se na zvysovani medialni
gramotnosti, které by tomuto problému poméahaly
predchazet, nikoli na néj jen zpétné reagovat.

Se svou organizaci Teyit se Atakan misto vybudovani
kruhu specializovanych ovérovateld soustreduje
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na to, aby tuto roli na sebe brali bézni obcané, kteri
byli dosud jen pasivnimi konzumenty (a bezmy-
Slenkovitymi siriteli) informaci. Atakan tim usiluje
o rozvoj medialni gramotnosti ve spolecnosti. Kromé
toho, Ze verejnost vybavuje schopnostmi a nastroji
potrfebnymi k rozeznani dezinformaci, spolupracuje
s fakultami pripravujicimi budouci novinare. Poméha
tak formovat odborné kapacity téch, kteri mohou
byt prirozenymi nositeli jeho myslenky. Teyit slouzi
také jako inkubator, ktery podporuje ostatni aktéry
ve vyvoji nastrojl a inovaci bojujicich proti dezin-
formacim.

STRATEGIE ZMENY

Prvni rovina Atakanovy strategie se zaméruje na
bézné uZivatele - na rozvoj jejich medialni gramot-
nosti a na ovérovani informaci, s nimiz se setkavaji.
Jelikoz dezinformaci je obrovské mnozstvi, cilené
se soustreduje na ty, které jsou aktualné nejnaléha-
vejsi, nejdulezitejsi Ci které se staly viralnimi. K jejich
vyhledavani pak pouziva jak softwarové néstroje,
tak podnéety od uzivatel. Ty pak aktivné zapojuje
do procesu oveérovani informaci, a tak rozviji jejich
medialni gramotnost. Za timto Gcelem vytvari rizné
nastroje a navody, které obcanlm umoznuji, aby
v tomto ohledu byli sobéstacni.

Druhou rovinou strategie je spoluprace s klicovymi
aktéry a partnery, jako jsou média, fakulty zurna-
listiky, novinarské svazy ci organizace obcanské
spolecnosti. Tim posiluji odborné kapacity nove
vznikajiciho oboru medialni gramotnosti. Nabizi také
train the trainers programy, ¢imz zvysuji svUj dopad.
Se stejnym cilem vytvari osnovy pro vsechny stupné
vzdélavani - od zakladnich skol po vysoké.

Teyit funguje také jako platforma, kde se mohou
jednotlivi aktéri setkavat, vymeénovat si zkusenosti
a spolecné vytvaret inovace, vcetné napriklad
vhodného softwaru, které by Sifeni dezinformaci
ztiZily. Spolu s tymem psychologt a sociolog usiluje

o hlubsi pochopeni fenoménu dezinformaci - kon-
krétné v tureckém kontextu.

Jen pred rokem 2017 Teyit do své prace aktivné
zapojil vice nez 100 000 uzivatell, z nichz se 10 000
aktivné zapojuje na pravidelné bazi. Vysledkem je,
Ze existuje nespocet prikladd, kdy hlavni zpravodaj-
ské agentury, jako je Al Jazeera a CNN Turk, vydaly
omluvu za Sifeni nepravdivych informaci. Protoze
je nemozné ovérovat nekonecné mnozstvi dezin-
formaci na zakladé kritérii, jako je rychlost Sifent,
strategicky vybira vice nez 200 prispévkd mésicne,
které na svych strankach ovéruje a pripadné vyvraci,
¢imz pomahé verejnosti snaze se orientovat ve zméti
informaci. Tri ctvrtiny téchto prispévkd jsou pritom
odhaleny jako nepravdivé. Teyit dale vyskolil vice nez
300 novinard a 1000 studentd zurnalistiky i akti-
vistl obcanské spole¢nosti. PGsobenim na nékolik
vrstev problému dezinformaci pak prinasi skutecné
systémovou zmeéenu.

| K zamysleni

e Tim, ze Teyit aktivné zapojuje uzivatele
do procesu oveérovani, ¢imz zvysuje
jejich medialni gramotnost, zajima-
vym zplsobem kombinuje zmirnovani

disledkd s predchazenim pricin.

e Teyit vi, Ze nikdy nemuze vyvra-
tit v8echny dezinformace. Proto se
zameéruje na ty, které se Sifi nejrych-
leji, aby co mozZna nejvice omezil jejich
dopad. Pokud i vy narazite na své
omezené kapacity - napriklad pocty
skol, na kterych jste schopni realizo-
vat workshopy - dokazete strategicky
urcit, kde bude mit vase snaha nej-
vetsi Uspéch?
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Rosy Russo
Parole Ostili

[talie / zvolena Ashoka Fellow v roce 2021

8 Kompletni profil

@ paroleostili.it/en/

S rozSifovanim internetu Ziji lidé stale hybridngjsi
Zivoty, v nichz se nevyhnutelné propojuje fyzické
a digitalni, redlné a virtualni. Toto stirani hranic
vyZzaduje prehodnoceni stavajicich komunikacnich
pravidel.

Na internetu mizeme sledovat tzv. efekt on-line
disinhibice - nedostatek zabran, ktery clovék
pocituje pri on-line komunikaci (ve srovnani s komu-
nikaci osobnf). Trolling, obtézovani a Sikana jsou

tady béznym jevem. Toto chovani ma za nasledek
nejen znacné emocionalni stradani obéti, ale mize
se rozsifit i na off-line obtézovani a vyhrozovani
nasilim. Jedna studie napr. zjistila, Ze nardst on-line
protimuslimskych a proticernosskych projevi na
Twitteru je ve Velké Britanii, Némecku a USA spojen
s narlstem rasové a nabozensky motivovaného
nasili, poskozovani cizi véci a obtéZzovani. Tato sta-
tisticky vyznamna souvislost zlstala zachovana i pri
kontrole ostatnich faktord, které obecné predikuji
trestné ¢iny z nenavisti.

Soucasna hlavni metoda boje proti nenavistnym pri-
speévkdm je jejich mazani, pripadné kriminalizace - je
tedy v zasadé reakcéni. Nékolik webovych stranek
pak preslo k Uplnému zakazu komentard. Vétsina
digitalnich platforem vsak nedokaze omezit jadro
problému, a ten tak nadéle buji a roste.

Rosy je presvedcena, ze omezovani svobodného
vyjadrovani jednotlivcd ,shora“ neni freSenim. Misto
toho usiluje o vytvoreni nové spolec¢né identity
digitdlniho obcana, kterd je zaloZzena na stejnych
hodnotach v on-line i off-line svéte. Aby tohoto nor-
mativniho posunu doséhla, vyuziva jeji organizace
Parole Ostili (v prekladu Nepratelska slova) kom-
plexni pristup vyznacujici se tim, Ze zapojuje Siroké
spektrum aktért a instituci - od vladnich organt
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Manifest

nezaujaté komunikace

®stili

1. Virtualni je skutec¢né
Na internetu pisi nebo rikam jen to,
co bych si dovolil Fici osobné.

2. Jste to, co sdélujete

Slova, ktera volim, definuji, kdo jsem.
Reprezentuji mne.

3. Slova formuyji zpusob, jakym myslim

Udélam si dostatek ¢asu na to,
abych co nejlépe vyjadril/a své nazory.

4. Nez promluvite, poslouchejte

Nikdo nemuize mit vzdycky pravdu — ani ja.
Posloucham s ¢estnym a otevirenym pristupem.

5. Slova jsou mosty

Volim slova, kterym rozumim, u¢inim se srozumitelnym
a priblizim se ostatnim.

6. Slova maji dusledky
Uvédomuji si, ze co fikam nebo pisi,
muze mit dusledky — malé nebo vazné.

7. Sdilejte s péci

Texty a obrazky sdilim az poté,
co si je prectu, posoudim a porozumim jim.

8. O napadech lze diskutovat.
Lidé musi byt respektovani

Ti, jejichz stanoviska a nazory se lisi od mych,
nejsou neprateli, ktei maji byt zniceni.

9. Urazka neni argument

Neakceptuji zadna urazliva a agresivni slova,
i kdyz podporuji miij nazor.

Ticho také néco rika
Kdyz je lepsi byt potichu... mléim.

10.

pres firmy a média az po sportovni organizace. Ty
pak vybavuje vhodnymi nastroji, aby sami mohli nést
ideu digitalniho obcanstvi tém, na které maji vliv.

Rosy si uvédomila, ze v prvnim kroku je dualezité
vytvorit sdilenou identitu a soubor pravidel, které
by rostouci komunitu stmelily, a dale definovat, co
muaze byt pozitivni digitalni obcanstvi. Za timto
Ucelem oslovila tisice obc¢ant Itélie s otazkou, co od

digitalniho obcanstvi ocekavaji. Na zakladé tohoto
prizkumu vznikl Manifest nezaujaté komunikace,

ktery byl nejprve souhrnem 100 rlznych bodd. Ty
byly - opét ve spolupraci s verejnosti zjednoduseny
do deseti univerzalnich pravidel ukazujicich smér na
cesté k digitalnimu obcanstvi. Manifest byl prelozen
do vice nez 30 jazykl a je neustale aktualizovan na
zakladé konsensualniho rozhodovani jeho signatard.
Aby se tento Manifest dostal do verejného povedomi,
Parole Ostili vyhledava klicové organizace a jednot-
livce, ktefi by se mohli stat nositeli manifestu ve své
komunité. Jednim z nich je téz fotbalovy gigant AC
Milan. Metodicky podporovan Rosyinou organizaci
nyni investuje prostredky z vlastnich zdrojt do pre-
vence nenavistnych projevld mezi svymi fanousky na
internetu, aby tak ochranil nejzranitelnéjsi komunity
mezi nimi. Zaroven jde prikladem dalsim vyznamnym
sportovnim klublm. Predevsim pak Rosy usiluje o to,
aby se Manifest uvadeél v praxi a lidé si osvojili jazyk
vyjadrujici respekt, a to v nejrtiznéjsich oblastech -
politice, firmach i skolstvi.

Specialni pozornost pak Parole Ostili vénuje mladym
lidem, protoze ti jsou vUci nendvistnym projevim
na internetu zranitelnéjsi. To se pak projevuje
napr. ztratou sebelcty, depresemi - a co je alar-
mujici — narUstajicim poc¢tem sebevrazd. Pravé pro
pedagogy a jejich studenty proto Rosy vytvorila
specialni sadu nastrojd, které jim problematiku digi-
talniho obcanstvi priblizuji zplsoby, které jsou jim
blizké a srozumitelné. V mnoha $kolach, kde byly
tyto nastroje prijaty, aktivné sdileji studenti a uci-
telé osvédcené postupy, oteviené hovori o svych
zkusenostech a sami resi problémy s nenavistnymi
projevy. Rosyina organizace nyni jedna s minist-
rem Skolstvi o zarazeni metodiky Parole Ostili do
narodnich osnov. Rosy také napsala nékolik knih
pro déti a mladez. Ty Sifi mimo jiné i diky spolupraci
s vyznamnym italskym vyrobcem telefond, ktery
je pri koupi prvniho mobilniho telefonu poskytuje
détem zdarma. Dalsi zdroje - pro déti i dospélé -
Rosy zpristupnuje on-line.

Nedavno zacala Parole Ostili realizovat akredito-
vanou vzdélavaci akademii nezaujaté komunikace,
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| K zamysleni

e Strategickd partnerstvi mohou néko-
likandsobné zvysit nds dosah - treba
i ta, kterd by vas napoprvé nenapadla.

e Rikat lidem, co by neméli délat, nesta¢i
- zato pozitivni vize a sdilend iden-
tita motivuje a ukazuje smér, co délat
misto toho.

v jejimz rdmci mohou Ucastnici z rad verejnosti
i organizaci ziskat oficialni certifikat. Tim se toto
hnuti dale legitimizuje a motivuje své okoli, aby se
stalo jeho soucasti. Nékteri zaméstnavatelé nyni
zohlednuji certifikat Parole Ostili v procesu néboru.

,Pochopeni toho, Ze

Rosyino usili nese ovoce - napriklad Manifest dosud internet je daléim mistem
podepsalo vice nez stovky tisic lidi a 25 000 orga-

V4 4 o
nizaci, véetné méstskych rad a dalsich vyznamnych Pro navazovani VZtahu
instituct, které tuto myslenku na vlastni naklady sifi a 2e VZtahy jsou pro nés _
dale. S Parole Ostili jiz Rosy oslovila 850 000 stu- .. o
dentd a 170 000 uciteld, pricemz na strednich lidi pOklad, ktery1e treba

ékvoléch, kde jsvou tyto,progr,amy reélizc:va’m./ aspo.rvj Chrénit, ném poméhé je
pét let, se pocet nendvistnych projevd a diskrimi
nace na internetu snizil o 20 az 60 %. Efektivitu kultivovat iv digitélnim

téchto i dalsich krokd Rosy peclive sleduje, aby v, v
mohla revidovat aktivity, jejichz dopad je slabsi, Svete-
a naopak posilovat programy, které funguiji. Rosy Russo
Do budoucna Rosy nadéle hleda inovativni metody,

jak jesteé vice rozsirit jejich dosah a aktivizovat digi-

talni obcanstvi.
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Edit Schlaffer
Women without Borders

Rakousko / zvolena Ashoka Fellow v roce 2016

8 Kompletni profil

@ Video

@ wwhb.org

,Valka proti terorismu“ poslednich let predstavila
nasilny extremismus jako vnéjsi hrozbu pro spolec-
nost a ,extremisté” se stali zosobnénim zla. V té
souvislosti byla pri feseni zdlraznovana role insti-
tuciondlnich aktérd, jako je vldda, arméada Ci policie,
zatimco role jednotlivcl, rodin a komunit byla pre-
hlizena a zanedbavéana. Institucionalni feseni viak
neprinesla kyzené vysledky a v mnohém situaci
naopak zhorsila - ohrozené komunity vystavila
diskriminaci a policejnimu nasili. Ty pak v dusledku
ztratily dlvéru ve zminéné instituce a prestaly
vyhledavat jejich pomoc.

Ve vztahu k jednotlivci uvadeéji vyzkumy tyto fak-
tory prispivajici k radikalizaci: trauma v souvislosti
s nasilim a smrti, pocity spolecenského selhani,
diskriminace, odcizeni, nedostatek vzdélavacich
a profesnich prilezitosti a ztrata smyslu zivota. Nej-
zranitelngjsi skupinou jsou pak dospivajici, protoze
pravé ti prochazi obdobim hledani vlastni iden-
tity a role ve spolecnosti, a zadroven se potykaji
s mnoha fyzickymi a psychickymi zménami. Extre-
misté této zranitelnosti védomeé vyuzivaji a zdanlive
jim poskytuji nejen smysl i prilezitosti uplatnit se,
ale také jednoduse svij ¢as a zdjem - coZ by jim
méla nabizet fungujici rodina, komunita a spolec-
nost. Ti, kdo mladym lidem naslouchaji, a ziskavaji
si tak jejich dlvéru, jsou vsak extrémisticti naborari.
Nejprve navazuji kontakt na socidlnich sitich, ten
pak postupné zintenzivnuji a vtahuji je do novych
skupin vrstevnikd, které propaguji extremistické
nazory na svét.

Néasilny extremismus je tedy v mnohém vnitfnim
problémem rodin a komunit, presto jsou programy
zamérujici se na jejich podporu jen vyjimkou. Navic je
otazkou, zda maji rodiny skute¢né dostatek odvahy
a dlveéry se na né obratit o pomoc, jsou-li nabizeny
oficiadlnimi institucemi. Zkusenost s radikalizaci ve
vlastni rodiné je totiz ¢asto spojena s pocity selhani
a studu, a z toho dlvodu je pred vnéjsim svétem
skryvana. Aby tedy byly komunity vUci radikalizaci

se rodiny s touto zkusenosti vyrovnavaiji.
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Edit ve svém pristupu vychazi ze zminénych fak-

tord radikalizace, vyvoje dospivajicich a role rodin
a komunit, a pravée tam soustreduje své snahy.
Na rozdil od soucasné praxe boje proti radikali-
zaci postupuje zdola - posiluje rodiny a komunity,
aby se naucily s timto jevem zachézet, U¢inné mu
prfedchazet a vcas zasahovat. Za timto Ucelem
jeji iniciativa Women without Borders vyvinula
model tzv. MotherSchools. Jedna se o pravidelna
setkani matek, v jejichZ rdmci se hranou a interak-
tivni formou uci o rodicovstvi, vyvoji dospivajicich
a ranych varovnych signélech radikalizace. Zaroven
tato setkani vytvari bezpecny prostor pro sdilent,
podporuji sebeuvédomeéni a posiluje zeny k prevzeti
aktivnirole. Diky tomu Zeny napriklad méni zabéhlé
komunikacni vzorce ve svych rodindch a stavaji se
vyslankynémi deradikalizace ve svych komunitach.
MotherSchools pfitom v dané lokalité nerealizuje
¢loveék prichazejici ,zvenci‘, ktery by se potykal
s pocatecni nedlvérou, nybrz jsou vedeny mistnimi
komunitnimi lidrynémi.

Edit zaloZila organizaci Women without Borders
v roce 2001 ve Vidni. Zpocatku se tato organizace
zameérovala na posilovani postaveni zen a leader-
ship. Béhem projektd zamérenych na Zeny ze zemi
v krizi zjistila, ze verejnost a vlady v souvislosti
s bezpecnosti vnimaji Zeny predevsim jako obéti
a jejich potencial prispét k reseni bezpecnostnich
rizik prehliZzeji. Toto uvédomeéni vyznamné ovliv-
nilo dalsi smérovani Women without Borders,
proto v roce 2008 zaloZila platformu SAVE (Sisters
Against Violent Extremism). Prvni, pilotni projekt
MotherSchools probéhl v roce 2013 v Tadzikis-
tanu a brzy se stal vlakovou lodi Women without
Borders. Dosud byl realizovan v 16 zemich - od
Rakouska a Anglii, pres Indonésii a Pakistan az po
Zambii a Nigérii.

Kazdd MotherSchool zacing prazkumem situace
v dané lokalité, jehoz cilem je vytipovat lidryné
mistni komunity, které by mohly projekt zprostred-
kovat ostatnim zenam z pozice facilitatorek, stejnée
jako potencialni tc¢astnice programu a jeho podpo-
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rovatele. Nasleduje skoleni facilitdtorek, samotné
MotherSchools se pak schazeji ve skupinach
10-20 matek po dobu deseti tydnt. Facilitdtorky
béhem nich provazeji ostatni zeny aktivitami,
nevystupuji vsak z pozice odbornice. Pokrok kazdé
skupiny pritom pribézné sleduje koordinacni tym
ve Vidni prostrednictvim evaluacnich formulara
a rozhovorU s facilitatorkami.

Na zakladé zpétné vazby Ucastnic se ukazuje, ze
zkusenosti z MotherSchools se velmi rychle pro-
jevuji napriklad zménou komunikacnich vzorcd,
které zaznamenavaji i jejich manzelé a déti. Komu-
a umozniujici autentické sdileni pocitt. Diky tomu
zeny ziskavaji hlubsi vhled do prozivani svych déti,
jsou schopny vcas rozeznat rodici se radikalizaci
a umi byt détem oporou v Uskalich dospivani. Absol-
ventkam programu je nésledné umoznéno stéat se
facilitdtorkami a dale prinaset deradikalizaci do jejich
komunit. V tomto bodé také prichdzi propojeni s dal-
Simi institucemi, jako jsou sSkoly, policie a socialni
sluzby, ¢imz vznikaji podptrné struktury a sité pro
matky a rodiny.

S cilem mainstreamingu tohoto ovéreného pristupu
,zdola“ sdili Edit své zkuSenosti a vyzkumnd data
s odborniky v oblasti bezpecnosti i Sirsi verejnosti.
Spolupracuje napriklad s ministerstvy USA, Velké
Britanie, Francie ¢i Rakouska, s velvyslanectvimi
a dalsimi institucemi. V poslednich letech také roz-
jela model FatherSchools a dalsi programy.
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| K zamysleni

e Vliv rodiny na chovani lidi je zdsadni.
Zkuste se zamyslet, zda s nimi mizete
néjak pracovat a tohoto vlivu vyuzit.

e Jak z nékolika vzdélavacich programu
udélat hnuti, které roste nezavisle na
vas? Povzbudte absolventy, aby sami
programy replikovali ve svém pro-
stredi, kde jsou doma.

,Zeny jsou schopny
chranit své déti pred
nasilnymi ideologiemi,
pokud k tomu maji
nastroje a ziskaji
davéru ve své

vlastni schopnosti.*
Edith Schlaffer



Helena Puig Larrauri
Build Up

Spanélsko / zvolena Ashoka Fellow v roce 2018

Q

@ Video

/& Kompletnf profil

@ howtobuildup.org

V mnoha regionech jsou mirové procesy svéreny do
rukou experttm, politikim, vyjednavacim a mezi-
narodnim mirovym organizacim. Ti vsichni vsak
maji tendenci opomijet mistni komunity. Na druhou
stranu existuje mnoho neziskovych organizaci, které
Uzce spolupracuji s mistnimi postizenymi konfliktem,
ty se vSak zpravidla ve své praci zaméruji pouze na
tyto komunity a samy nemaji dostatecné silna propo-
jeni s rozhodujicimi organy. Vznika tak propast mezi
témito dvéma Urovnémi a snahdm o mir dominuje
hierarchicky pristup.

Ukazuje se, ze tento pristup je ¢asto z dlouhodobého
hlediska nelspésny a doplaci na nedostatecnou

Uc¢ast obcant - v mnoha oblastech dochazi k cykldm
opakovaného nésili a politické nestability. 20 %
obcanskych vélek v poslednim desetileti se udalo
v zemich, které v predchozich 30 letech jiz zazily
jinou obcanskou valku. | tam, kde se znovu neroz-
zuri vélka, nedostatec¢né zapojeni verejnosti vede
k nedlvére v instituce a podkopéava kolektivni nadeji
- to plati napriklad i o Spanélsku ¢ USA.

Dalsim faktorem, ktery mtze v dnesni dobé zhatit
mirové snahy, jsou moderni technologie. Ty jsou
¢asto vyuzivany k povzbuzovani nasili a Sifreni nesna-
Senlivosti, a ani tato hrozba by proto neméla byt
podcenovana.

Helenina organizace Build Up si klade za cil prekle-
novat propast mezi ob¢any a institucemi, které jsou
za otazku miru oficidlné zodpovedné. Spolupracuje
se vSemi Urovnémi, kterych se tato otdzka tyka: od
mezinarodnich organizaci a vlad pres neziskové orga-
nizace az po mistni komunity. Helena pritom usiluje
o to, aby se moc dostala do rukou téch posledné
jmenovanych, kteri disledky konfliktl nejvice trpi.
Vytvari participativni procesy, a to v pristupnych
formach, aby umoznila zapojeni i téch skupin, které
by z néj jinak byly snadno vylouceny. Tim posiluje
odpovédnost obcand za udrzovani miru a zaroven
zvysuje jejich daveéru v urady.
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K zamysleni

e Pokud veérite, Ze stavajici bézna praxe
je Spatné nastavena a vas pristup dava
mnohem vétsi smysl, aktivné hledejte
zpUsoby, jak mlzete ze svého pristupu
udélat hlavni proud.

e Podle jakych kritérii a na jakych urov-
nich mérite dopad svych aktivit?

Build Up je aktivni v . mnoha zemich svéta: od Somal-
ska pres Kolumbii az po USA. Své plsobeni v danych
zemich zacina tim, Ze vytipuje klicové organizace, jed-
notlivce ¢i skupiny, kteff jiz maji strategickou vazbu na
ty, kdo maji oficialni jednani ve svych rukou. Spole¢né
s regionalnimi partnery pak zkouma specificky kontext
dané zemeé a probihajiciho konfliktu, a nasledné identi-
fikuje klicova mista, na ktera je vhodné cilit zmény. Déle
s nimi navrhuje kreativni postupy, jimiz Ize zapojit Siroké
spektrum spole¢nosti, véetné vyloucenych skupin.

Napriklad na hranicich Stdanu a Jizniho Sudéanu Build
Up za timto Ucelem ucila mistni Zeny natacet filmy.
Ty se tak staly zpUsobem, jak ukdzat jejich ndzory
na preshrani¢ni dohody. Filmy byly poprvé promi-
tany mistni komunité, ve které vyvolaly silny dojem,
nebot ji sjednotily spole¢nym narativem. Pozdéji byly
promitnuty mezindrodnim darctm pUsobicim v této
oblasti, coz primo vedlo k prehodnoceni programo-

Dalsim typickym prvkem prace Build Up je vyuzivani
modernich technologii, aby toto pole nebylo prene-
chano napospas siriteldim nenévisti. Napriklad v USA
za pomoci dobrovolnikt a chatbotd podnécuje tvahy
o polarizaci. Na 1400 automatickych zprav odpove-
délo 10 % oslovenych, z nichZ polovina se nasledné

zapojila do delsi konverzace. V Somalsku Build Up
vyuzivala digitalnich médii k prizkumu nazor mist-
nich na jejich doméci demokratické snahy. Vysledky
Setreni pak byly v dalsim rozhodovani zvazeny jak
OSN, tak somalskou vladou. V Syrii ve spolupraci
s mistnimi lidmi mimo jiné vytvorili interaktivni mapu,
ktera zachycuje historii a pamét rtiznych syrskych
lokalit, ¢imz nabourava stavajici vnimani Syrie, silné
definované soucasnym konfliktem.

Heleninym cilem je vybudovani celosvétové komunity
mirovych inovator(. Na tvorbé novych nastrojl proto
spolupracuje se vsemi dalezitymi aktéry od odbornikd
pres politiky az po aktivisty. Ty zapojuje do navrho-
vani a testovani téchto nastrojl a povzbuzuje sdileni
dobré praxe. Za timto Ucelem vytvorila komunitu Build
Peace, ktera je sdruzuje a jednou ro¢né se setkava na
stejnojmenné konferenci. Na rozdil od vétsiny jinych
konferenci zamérenych na mirova Usili se tato zaméruje
predevsim na prezentaci prace mistnich, nikoli importo-
vanych iniciativ. Build Peace také kazdorocné vypisuje
stipendia pro socialni inovatory v mirovych otazkach
a doplnuje je dalsim vzdélavanim a mentoringem.

Build Up systematicky sleduje dopad svych snah
a intervenci, a to na trech Urovnich: na jednotlivce,
na organizace zapojené do mirovych procest a na Sirsi
kontext vedeni téchto vyjednavani a verejné debaty.

,Pokud odstranite nenavistné
projevy ze socialnich

siti, pfesméruji se jinam.

Z Facebooku presedlaji na
Reddit nebo do mnohem
skrytéjsich mist. Aby mohl
nastat smir, musime vytvorit
kontakt s lidmi, ktefi mluvi
nenavistné, a pracovat s nimi.
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Zaver: Jak prinést systémovou zmeénu?

Proménovat spolec¢nost je velky Ukol. Priklady
Ashoka Fellows z predchéazejicich stranek vsak
vzbuzuji nadéji, ze velky neznamena nemozny. Jejich
pribéhy jsou pro mé osobné kromé povzbuzeni také
inspiraci. Inspiruji mé jednotlivymi vizemi, o které
usiluji, i dil¢imi nastroji, které k tomu vyuzivaji.
Mimochodem, vSechny popisované inovace jsou
Skalovatelné a prenositelné - tfeba i do naseho kon-
textu. Pokud byste proto stéli o to si nékterou z nich
,adoptovat" a realizovat v nasem prostredi, Ashoka
vam rada pomuze najit zplsob, jak na to. Hrdinové
téchto pribeht mé vsak inspiruji také svym komplex-
nim a promyslenym pristupem k danym problémdm,
kdy ve své praci vyuzivaji tzv. systémového myslen.
Shraime si nyni alespon jeho zékladni principy:

Abyste jen netisSili symptomy, nybrz [éCili nemoc
samotnou, je nutné nejprve spravné stanovit dia-
gnézu. Proniknout v nasem porozumeéni od jasné
viditelIného jedovatého ovoce az ke spletitym kore-
ndm problému pomahaji nastroje systémového
mysleni — napf. strom problému.

Einstein pry kdysi fekl, Ze definice Silenstvi je délat
stejnou véc znovu a znovu a ocekavat jiné vysledky.
Nebudte za blazny. Jestli néco délate vy nebo jini
lidé, a nefunguje to tak, jak by mélo, bude to chtit
vyzkouset jesté néco nového, ¢im soucasné snahy
doplnit.

Kdyz vite, Ze mate chripku, nebudete prece |écCit spal-
nicky. Vyvratte strom v korenech a reste skutec¢né
priciny, proto jste je taky prve zkoumali. Pokladejte
si otdzku, jestli vase aktivity doopravdy prispivaji
k reseni, zda néjakym zplsobem naopak nechténé
neposiluji problém samotny - a jak.

Vyvijejte aktivitu na nékolika Urovnich zaroven - jenom
workshopy ve skolach nebo jenom on-line kampan
maélokdy dokaZou rozhybat velkou zménu. | kdyz utnete
jeden koren, pokud mé strom nékolik dalsich, stacit to
nebude. Zkuste se znovu vratit ke kapitolce princip(
v této zpravé - které z nich ve vasem pripadé davaji
nejvetsi smysl? A doplnili byste néjaké?

Jednu ze zékladnich otazek systémového mysleni
jsme polozili hned v ivodu - v obecné formé zni: Proc
navzdory vsem vynalozenym snaham problém stéle
pretrvava? V Ashoce mame mnohaletou zkusenost,
7e odpovéd bohuzel az prilis ¢asto zni: Protoze spolu
klicovi aktéri dostatecné nekomunikuji a nespolupra-
cuji. Nepripustte, aby tohle byl i vas pripad. Spojte
sily a nedejte hrozbam, kterym demokracie Celi, sanci.
Vhodnou prilezitosti k tomu muaze byt treba i nds
on-line Kurz systémové zmény, ktery pravidelné

organizujeme. Jste srde¢né zvani.
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https://www.ashoka.org/cs-cz/kurz-na-ceste-k-systemove-zmene

Pokud méate zajem o prezentaci prikladt dalsich Ashoka Fellows, jak v Ceské republice, na Slovensku,
nebo v ostatnich zemich, ozvéte se nam. Radi promluvime o systémovych zménéach, sociadlnich inova-

cich a socidlnim podnikani i na vasi konferenci, pripadné se také mizete zapojit do naseho workshopu
systémoveé zmeény.
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